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SEPPIC, ENGAGEE POUR
UN AVENIR DURABLE

Hannes Moeller
Directeur Général de Seppic

hez Seppic, notre action est fondée sur la volonté d’aider chacun a vivre bien, en bonne santé,

dans un environnement sain. En 2022, la crise énergétique a renforcé notre conviction, en

tant qu’entreprise, de I'importance de contribuer positivement a la société dans laquelle nous
évoluons. Les défis auxquels nous sommes confrontés sont nombreux. Le changement climatique
s’intensifie, la biodiversité est menacée, les inégalités sociales persistent et de nouvelles crises
émergent. Face a cette réalité, notre démarche RSE va bien au-dela du respect des obligations Iégales.
Il s’agit d’une approche globale que nous menons depuis plusieurs années, ou nous prenons en
compte les enjeux sociaux, environnementaux et éthiques dans nos activités. C’est un engagement
volontaire qui vise a concilier la performance économique avec le bien-étre des femmes et des
hommes et le respect de I'environnement.

En 2022, encore plus que les années précédentes, nous avons cherché a minimiser I'impact de
nos activités sur le climat, en adoptant des pratiques durables, en réduisant notre consommation
d’énergie et d’eau, en favorisant le recyclage et en ayant des objectifs ambitieux pour préserver
la biodiversité. Nous veillons également a respecter et & promouvoir la diversité et I'inclusion, a
assurer des conditions de travail équitables et a favoriser le développement des compétences de
nos collaborateurs.

Notre démarche va également au-dela des actions internes de I’entreprise. Elle comprend nos
relations avec nos parties prenantes, tels que les fournisseurs, les clients et les communautés
locales. En tant qu’entreprise responsable, Seppic s’efforce d’établir des partenariats durables, de
soutenir les initiatives locales, de participer a des projets sociétaux et d’investir dans des programmes
éducatifs et de développement.

La démarche d’éco-conception dans le développement de chaque nouveau produit nous offre de
formidables opportunités d’innovation et de croissance. Nos initiatives nous permettent de relever
les défis futurs et de nous différencier sur les marchés. Nous nous efforcons de créer de la valeur
a long terme. La RSE est pour nous un levier essentiel pour apporter des solutions durables aux
défis sociaux et environnementaux auxquels nous faisons face.

Avec I'ensemble de nos parties prenantes, nous construisons un avenir durable !
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RSE & MAINTENU

SA MEDAILLE

ECOVADIS PLATINIUM
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DE GRANDS PRODUITS NAISSENT
D'INGREDIENTS UNIQUES.

SEPPIC AFFIRME SA VISION

engagée et réfléechie. Nous concevons, éprouvons
et fabriquons des ingrédients dans le plus grand
respect des personnes et de I'environnement.

Pour que la science des ingrédients progresse au
bénéfice de tous.

CHEZ SEPPIC, NOUS VOULONS AIDER
CHACUN A VIVRE BIEN ET EN BONNE SANTE

DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN. UNE GRANDE CONFIANCE NAIT
D’UN ENGAGEMENT CONTINU.

Pour cela, nous créons des ingrédients uniques, pour des produits utilisés chaque jour, Nous fabriquons chacun de nos ingrédients,
par les consommateurs, les patients et les professionnels a travers le monde. nous servons chacun de nos clients avec le méme
soin. Nous agissons localement et globalement
pour créer des relations fortes et durables.
Cette vision donne du sens a nos actions et nous engage dans un avenir commun. S T e Ghecun ¢ fos clems.
Elle est soutenue par quatre piliers qui faconnent notre histoire.

DE GRANDS PROJETS NAISSENT
D’UNE PASSION PARTAGEE.

Nous sommes une équipe d’hommes et de femmes
talentueux, passionnés par ce qu’ils font.

En conjuguant notre enthousiasme a une large palette
d’expertises, nous formulons la meilleure solution
pour relever chaque défi de nos clients.

Pour que chacun d’entre nous révéle son potentiel.

UNE GRANDE HISTOIRE NAIT DE
CHOIX AUDACIEUX.

L’inspiration se trouve souvent a la source d’'une
grande aventure. Forts de 80 années d’expérience
dans de nombreuses industries, nous sommes
toujours préts a repousser les limites et ouvrir
de nouvelles possibilités.

Pour explorer des voies prometteuses.

Par des ingrédients innovants au service de la santé et du bien-étre, au

!. b H i r I_iq u ide sein d’Air Liquide Healthcare, nous contribuons & faire avancer la santé.

HEALTHCARE Seppic, des ingrédients source d’inspiration.
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INTRODUCTION

UNE EQUIPE D’HOMMES ET DE FEMMES PASSIONNES

SEPPIC EN BREF

Fondée il y a 80 ans, filiale du groupe Air Liquide depuis 1986
et société d’Air Liquide Healthcare, Seppic concoit, développe,
fabrique et distribue des ingrédients uniques qui entrent
dans la composition de produits pour de nombreux marchés :

| La cosmétique :

Connu pour ses ingrédients multifonctionnels sources
de sensorialité et de créativité pour les formulateurs, en
particulier ses polyméres, émulsionnants et émollients,

| Les compléments alimentaires :

Seppic propose des ingrédients actifs et des excipients
fonctionnels pour le pelliculage des comprimés et les
formes galéniques innovantes, qui sont dédiés aux
compléments alimentaires.

| La pharmacie :

Expert des tensioactifs, des polyméres et de
la formulation, Seppic propose des excipients
pharmaceutiques adaptés aux voies d’administration
orale, topique et parentérale. Ses ingrédients vont
des agents de pelliculage pour les comprimés, aux

| La santé animale :

Depuis plus de 40 ans, Seppic s’implique aux cotés
des laboratoires vétérinaires pour prévenir les
maladies animales. Avec MONTANIDE™, des adjuvants

| Les matériaux de performance :

Seppic crée des ingrédients de spécialité entrant dans la
composition des produits finaux de nombreux marchés,
allant de la détergence aux forages pétroliers.

connu également pour ses ingrédients actifs, Seppic est
un acteur de référence du soin de la peau, le segment
le plus dynamique de la cosmétique.

Ses ingrédients actifs ciblent le soin de la peau et
la récupération sportive. Seppic s’investit dans deux
tendances de fond, la naturalité et le concept de beauté
"In & Out".

solubilisants injectables, en passant par les polymeéres
en dermopharmacie. Seppic propose également depuis
plus de 25 ans des adjuvants performants pour les
vaccins thérapeutiques et s’investit désormais dans
les vaccins prophylactiques.

préts a I'emploi a base d’émulsions, micro-émulsions
et polyméres, Seppic est un acteur majeur de la
vaccination des animaux d’élevage et de compagnie.

Tensioactifs dérivés du sucre, technologies a froid peu
énergivores, les solutions de Seppic allient performance,
facilité de mise en ceuvre et respect de I’environnement.

CHIFFRES CLES 2022 :

882 collaborateurs dans 13 pays,
DONT 691 EN FRANCE

Chiffre d’affaires consolidé au sein des activités
Santé du groupe Air Liquide : 3,9 milliards d’euros
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SITES DE FABRICATION

Le plus grand site de fabrication de Seppic est issu
de 'acquisition, en 1972, de la Société des Produits
Chimiques de la Montagne Noire, a Castres. Il abrite
également le plus grand centre de recherche Seppic,
ouvert en 1988. Le site de fabrication situé en Chine, a
Qing Pu, est entierement dédié a la santé animale et a
été construit en 2007. En 2013 et 2017, Seppic a fait
respectivement I'acquisition des sites de fabrication de

Pontrieux et de Lons, spécialisés dans la création et la
production d’ingrédients actifs cosmétiques issus de
végétaux. En 2020, un tout nouveau site de production
a été inauguré et mis en activité aux Etats-Unis, dans la
ville de Sandston. En 2021, Seppic a fait I’acquisition
d’EPI France a Villers-sur-Fére afin de soutenir sa
stratégie et d’affirmer sa position sur les marchés de
la cosmétique et de la nutricosmétique.

CASTRES, FRANCE

INGREDIENTS FABRIQUES

Polymeéres, tensioactifs, émulsionnants,
ingrédients actifs, adjuvants de vaccins,
ingrédients de pelliculage, pour les

produits cosmétiques, nutraceutiques,
pharmaceutiques, vétérinaires et matériaux
de performance

INFRASTRUCTURES

Surface de 8 hectares

26 unités de fabrication

Laboratoire d’innovation

Centre technique de services clients
européen

CERTIFICATIONS ET STANDARD
1ISO 9001

1ISO 14001

1ISO 45001

EFfCi

EXCiPACT

Bonnes Pratiques de Fabrication
pharmaceutiques Partie 2

85% d’intrants dérivés de palme certifiés
RSPO Mass Balance (base 2022)

* RICHMOND,
SANDSTON, ETATS-UNIS

INGREDIENTS FABRIQUES
Ingrédients pour les produits cosmétiques
et pharmaceutiques

INFRASTRUCTURES
Surface de 8 hectares
4 unités de fabrication

CERTIFICATIONS ET STANDARDS
Site ouvert en 2020

1SO 9001

EFfCI

100% d’intrants dérivés de palme certifiés
RSPO Mass Balance

: LONS, FRANCE

INGREDIENTS FABRIQUES
Ingrédients actifs cosmétiques et
pharmaceutiques issus d’extraction de
plantes malgaches

: INFRASTRUCTURES

. Surface de 6 hectares

: 2 unités de fabrication

: Laboratoire d’innovation dédié

: aux ingrédients actifs botaniques

: CERTIFICATIONS ET STANDARDS
¢ 1SO 9001
Bonnes Pratiques de Fabrication
pharmaceutiques Partie 2
Membre UEBT

© VILLERS-SUR-FERE,

FRANCE

INGREDIENTS FABRIQUES
Ingrédients pour les produits nutraceutiques
et cosmétiques

INFRASTRUCTURES
Surface de 0,2 hectares

PONTRIEUX, FRANCE

INGREDIENTS FABRIQUES
Ingrédients actifs cosmétiques issus de
biotechnologies marines et de I'extraction
d’algues et de plantes marines

INFRASTRUCTURES
Surface de 3,5 hectares

3 unités de fabrication
Laboratoire d’innovation dédié
aux ingrédients actifs marins

CERTIFICATIONS ET STANDARDS
1ISO 9001

EFfCI

100% d’intrants dérivés de palme certifiés
RSPO Mass Balance

Membre UEBT

QING PU, CHINE

INGREDIENTS FABRIQUES
Adjuvants de vaccins vétérinaires

INFRASTRUCTURES

Surface de 0,5 hectares

1 unité de fabrication

Centre technique de services clients
asiatique

CERTIFICATIONS ET STANDARDS
1ISO 9001

EXCiPACT

Classé respectueux de I'environnement
par les autorités locales chinoises
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INTRODUCTION

TRE MODELE

DE CREATION DE VALEUR

CHEZ SEPPIC, NOUS VOULONS AIDER CHACUN A VIVRE BIEN

_ > ATOUTS PPRRPDDDRDDDRDDDRDDDRDDDDRDDDDDD D)

&

REPONDRE A DES DEFIS
ENVIRONNEMENTAUX

- Transition énergétique et
environnementale.

- Conservation des ressources et
préservation de la biodiversité.

- Demande de naturalité et de
transparence.

REPONDRE A DES DEFIS
SOCIETAUX

- Renforcement des actions sociales et
sociétales.

- Transformation de la chaine de valeur.

- Conduite des activités dans le respect
des réglementations, des Droits de
I'’Homme, des droits sociaux et de
I’environnement.

- Amélioration de la qualité de vie des
collaborateurs, consommateurs et des
patients.

. PERFORMANCE & INNOVATION

[}

H - Une innovation brevetée et responsable basée
sur une capacité a développer de nouveaux
produits et a répondre a la demande des clients.

DIFFERENTIATION & INSPIRATION

- Un vaste catalogue d’ingrédients avec un accés

L3150\ illimité au marché mondial.
- Une large expertise dans la formulation et les
= spécificités locales.

- Des hommes et des femmes passionnés et
engagés, aux valeurs fortes.

SERVICE & SUPPORT

=Y - Des compétences techniques au service des
clients dés le début du processus de vente.
& - Des centres régionaux d’assistance a la clientéle.
- Une présence globale au service des clients.

SECURITE, QUALITE & CONFORMITE

- Des processus réglementaires et

E d’assurance qualité solides tout au long de
la chaine d’approvisionnement (conception,

approvisionnement et fabrication).

SEPPIC | 12
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ET EN BONNE SANTE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN
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La stratégie de Seppic s’inscrit pleinement dans les 4 axes stratégiques
du programme Air Liquide ADVANCE :

REALISEB UNE PERFORMANCE
FINANCIERE SOLIDE

- Poursuivre la dynamique de croissance tout en
respectant ses engagements environnementaux et
sociétaux.

- Investir pour consolider notre capacité d’innovation,
notre outil industriel et notre offre marché.

AGIR POUR LA PLANETE

- Réduire nos émissions de CO, d’origine fossile, pour
un modele de production plus durable.

- Définir nos objectifs de progrés et les plans d’actions
associés, notamment en matiére de préservation de
la biodiversité.

CONTRIBUER AU PROGRES
PAR L'INNOVATION TECHNOLOGIQUE

- Développer nos marchés en s’appuyant sur de
nouvelles technologies innovantes et sur des
partenariats.

- Assurer la croissance, la fiabilité, la conformité, la
sécurité et la performance avec des investissements
industriels.

- Tirer parti du numérique pour améliorer I'expérience
client, nos processus et valoriser les données.

AGIR POUR TOUS

Pour nos collaborateurs :

- Garantir I’'emploi, la sécurité, la santé et
le bien-étre de nos collaborateurs.

- Favoriser la diversité, I'inclusion et
le développement personnel, attirer
les talents, promouvoir le dialogue social.

Pour nos clients :

- Servir tous nos clients avec le méme niveau
d’attention et établir des relations a long
terme.

Pour nos parties prenantes :

- Batir une relation de confiance solide avec
nos fournisseurs, afin de favoriser une
amélioration continue tout au long de notre
chaine d’approvisionnement.

- Créer de la richesse et partager la valeur
créée avec les communautés locales.
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INTRODUCTION

NOTRE PROGRAMME
ET NOTRE ORGANISATION RSE

Agir de maniére responsable et progresser sur les aspects sociaux, sociétaux et
environnementaux, sont au cceur de notre vision. Notre programme RSE actuel
est construit comme une démarche de progrés et repose sur des engagements
autour de trois piliers :

PROGRAMME RSE

GOUVERNANCE RSE ET PROCESSUS

Seppic a confirmé son engagement en matiére de RSE en créant une Direction RSE composée
a ce jour de quatre collaborateurs. Cette équipe s’appuie sur des relais au sein de différents
départements de I’entreprise qui contribuent activement a la mise en ceuvre de la politique RSE.

Directement rattachée au Directeur Général de Seppic, la Direction RSE s’assure du développement
des positions et des initiatives stratégiques du Groupe sur les sujets environnementaux et sociétaux.
Elle est aussi garante du déploiement stratégique et du suivi des indicateurs RSE du groupe Seppic

en lien avec les différentes activités de I’entreprise.

Les revues de direction du processus RSE organisées deux fois par an, ainsi que les revues de pilotage
spécifiques, permettent de coordonner et de suivre les plans d’actions associés aux objectifs climat,

biodiversité et filieres.

02. CARING FOR
THE ENVIRONMENT.

POUR L'ENVIRONNEMENT : réduire
continuellement I'’empreinte environnementale
des activités de Seppic, en particulier sur
le climat et la biodiversité.

01. CARING FOR OUR PEOPLE.

POUR LES HOMMES ET LES FEMMES DE
SEPPIC : permettre a chacun de travailler
en toute sécurité et rester en bonne santé,
favoriser le bien-étre et le développement
personnel.

03. CARING FOR ALL OUR STAKEHOLDERS.

POUR TOUTES PARTIES PRENANTES : écouter et engager
nos parties prenantes, en particulier nos fournisseurs
et nos clients, afin de progresser ensemble sur toute

la chaine, en commencgant par mieux faire connaitre
nos engagements et nos actions en matiére de RSE.
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ORGANISATION

DIRECTEUR GENERAL

DIRECTRICE RSE

La stratégie de développement des filiéeres durables et le suivi des projets de développement
durable sont définis de la maniére suivante :

LE RESPONSABLE FILIERES
DERIVES BIOSOURCES

Pilote et contribue a I'amélioration de ces filiéres
pour I’ensemble de I'entreprise, en collaboration avec les
Achats, les Opérations, la Qualité, la Recherche & Innovation
et le Marketing. |l veille au déploiement des actions, au
suivi et au reporting auprés des organisations de sourcing
durables, des institutions et des clients.

LE RESPONSABLE FILIERES
VEGETALES DURABLES

Pilote et contribue a la professionnalisation de
ces filieres végétales en collaboration avec les Opérations,
les Achats, la Qualité, la Direction RSE et le Marketing.

Il est chargé du déploiement des actions de développement
durable, du suivi de la certification UEBT, des reportings
auprés des organisations de sourcing durables, des
institutions et des clients.

LA RESPONSABLE ACTIONS

ENVIRONNEMENTALES

Pilote chaque programme visant a réduire les
impacts des activités de Seppic sur I’environnement,
la biodiversité et le climat. A I'interface entre les
départements HSE, Achats Opérations, Qualité, Recherche

& Innovation et Marketing, elle leur donne de la visibilité
en interne et auprés des parties prenantes externes.

C3| LANALYSTE DE DONNEES

=@J RSE

Coordonne et réalise les calculs des données
RSE stratégiques destinées a supporter la politique RSE
du groupe Seppic. Il est ainsi chargé, entre autres,
de la réalisation du bilan carbone annuel.

D’autres directions de I’entreprise sont amenées a collaborer avec la Direction RSE sur certaines
thématiques environnementales, sociales et sociétales :

La Direction HSE-MR pilote le plan d’actions concernant la sécurité et la santé au travail.

La Direction des Ressources Humaines pilote les actions sociales
et la mobilisation solidaire des collaborateurs.

La Direction des Achats pilote la politique d’achats responsables de Seppic.
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UNE EQUIPE D"HOMMES
ET DE FEMMES PASSIONNES

CARING FOR OUR PEOPLE"

Les hommes et les femmes de Seppic,
leur sécurité, leur santé, leur bien-étre et
leur développement professionnel, sont
au coeur des préoccupations de Seppic.
C’est leur engagement et leur talent qui
permettent a Seppic de servir chaque jour

ses clients et les utilisateurs de leurs produits.

*Prendre soin des hommes et des femmes de Seppic
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UNE EQUIPE D’HOMMES ET DE FEMMES PASSIONNES

ASSURER LA SECURITE
AU TRAVAIL

Depuis 1989, Air Liquide s’est fixé pour ambition d’atteindre “zéro accident”

et d’améliorer de maniére continue sa performance sécurité. Pour atteindre

cet objectif, le Groupe développe une “Culture Sécurité” permettant a tous

ses collaborateurs de percevoir la sécurité en tant que valeur fondamentale
de I’excellence opérationnelle du Groupe.

2

La “Culture Sécurité” est un ensemble de convictions et de valeurs, d’habitudes et de pratiques, partagées par tous, qui
influence nos prises de décision et faconne nos comportements quotidiens en matiére de Sécurité. En tant que filiale du
groupe Air Liquide, Seppic adhére aux principes et engagements signés par Air Liquide, notamment :

- la charte "Responsible Care" qui vise a améliorer les performances en matiére de
santé, de sécurité et de protection de I’environnement.

- le Pacte mondial des Nations Unies dont les 10 principes fondateurs portent sur
les droits de ’'Homme, les normes internationales du travail, I’environnement et la
lutte contre la corruption.

Seppic s’engage a garantir que tous ses collaborateurs travaillent dans un environnement sécurisé et propice au bien-étre,
en développant une conscience collective des risques les plus importants et en favorisant leur implication active dans le
processus. Chaque année, Seppic sensibilise I'ensemble de ses collaborateurs au respect et a I'application des principes
de sécurité afin de se préserver de tout accident et de ne blesser personne du fait de ses activités. En effet, atteindre
I’ambition “zéro accident” pour les collaborateurs et les partenaires reste la priorité du groupe Air liquide et de ses filiales.
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FREDERIC SANCHEZ Directeur industriel site de Castres

La sécurité est un voyage, pas une destination. Elle nécessite une vigilance partagée
entre tous, une réévaluation constante des risques, une bienveillance et une exigence
collective.

C'est en persévérant encore et encore dans l'application de ces principes que nous
atteindrons notre ambition "zéro accident’.

ETRE ACTEUR DE SA SECURITE ET DE CELLE DES AUTRES

Chez Seppic, la progression de la culture sécurité est activement encouragée en valorisant
I'engagement individuel des collaborateurs en matiére de sécurité et en favorisant un environnement
propice a la communication ouverte au sein des équipes. Chaque membre de |'entreprise est
invité a prendre part activement a sa propre sécurité ainsi qu'a celle de ceux qui I'entourent.
Cette approche se concentre sur trois dimensions essentielles pour renforcer la sécurité au sein
de I'entreprise :

La Bienveillance : chaque collaborateur veille sur son collégue et lui fait
confiance pour assurer sa sécurité.

L’Ecoute : chaque collaborateur a des éléments & apporter au groupe,
le dialogue est libre et les prises d’initiatives encouragées.

L’Entraide : les collaborateurs travaillent en équipe pour identifier les situations
dangereuses et trouver des solutions pratiques aux problémes quotidiens.

Seppic effectue un reporting régulier de ses résultats sécurité au groupe Air Liquide. Chaque mois,
celui-ci diffuse en interne un Flash HSE qui sensibilise les collaborateurs aux enjeux de sécurité et
dresse un bilan des accidents et des bonnes pratiques avec des témoignages de collaborateurs
de différentes entités.

Au sein de ses sites de production, Seppic encourage les échanges autour de la sécurité. Un
"échange sécurité” est focalisé sur la personne visitée et la tache exécutée. Le principal objectif est
de mettre en lumiére et de renforcer les bonnes pratiques en matiére de sécurité, mais également
de détecter et d’éliminer des causes potentielles d’accidents le cas échéant. L'échange sécurité

est un outil de prévention. Il contribue au développement d’une culture de sécurité forte.

Chacun des sites industriels de Seppic applique
I’ensemble du systéme de management industriel
IMS (Industrial Management System) du groupe
Air Liquide.

Le projet IMS Streamlining, visant a renouveler
et renforcer I'IMS en se basant sur 15 ans
d’expérience et sur les retours du terrain, est
déployé chez Seppic depuis 2021.

Ce nouvel élan, basé sur une organisation par
processus et une démarche d’amélioration
continue grace a des audits réguliers, a pour but
de renforcer nos pratiques et notre culture sécurité.
C’est dans ce contexte que Seppic a déployé le
programme Gear Up Safety visant a aider les
managers opérationnels a exercer leur leadership
sécurité au quotidien avec plus d’aisance.
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MESURE DE BRUIT ENVIRONNEMENTAL QUINQUENNALE

Tous les cing ans, Seppic Castres réalise une évaluation périodique du bruit et de la pollution sonore.
La réalisation de la derniére campagne en 2019 a permis de définir des ajustements. Au-dela des
mesures quinquennales réglementaires, Seppic a également cartographié les niveaux sonores sur
le site en modélisant leurs sources et leur propagation. Cette modélisation a permis une bonne
compréhension du bruit sur le site et de définir des actions de réduction.

Cartographie de réduction d’impact sonore, site de Castres. Etat aprés traitements - Echelle : dB(A)

MAITRISER LES RISQUES INDUSTRIELS

Les sites de Castres (France), de Lons (France) et de Sandston (Etats-Unis) sont, de par la nature
de leurs activités, classés comme relevant du Code de I'Environnement local.

Le site de Castres est classé Seveso 2 seuil haut. Son systéme de management des
risques sur I’environnement fait I’objet d’une certification 1SO 14001.

Polykon, I’établissement de Sandston, est enregistré auprés de I’EPA (Environmental
Protection Agency) aux Etats-Unis. Construit selon les normes les plus strictes
de protection contre les incendies, le site est conforme a I’ensemble des normes
américaines de sécurité (Occupational Safety and Health Administration, OSHA) et
a mis en place un systéme de management de la sécurité de ses activités (Process
Safety Management, PSM).
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~ ’ -
V E I I_ I_ E R A I_ E PA N O U | S S E M E N T PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX
D E L L A B R A 'I' E R Seppic a lancé plusieurs initiatives pour prévenir des risques psychosociaux. Sur le site de Castres, une
assistante sociale réalise des permanences et accompagne les collaborateurs sur des sujets d’ordre personnels

ou professionnels. Les salariés des autres sites de Seppic en France peuvent également contacter des
assistantes sociales par téléphone tous les jours de la semaine via une plateforme dédiée.

Sep[?lc, entreprise a tgl]le humaine |pt§gree a u.n,grand. Groqu, veille . DES INITIATIVES POUR LES ENTITES HORS FRANCE
particulierement aux conditions de travail, a la qualité de vie et a I’adaptation
aux nouveaux modes de travail, dans une démarche d’ameélioration continue. Plus de 21% des collaborateurs de Seppic travaillent dans des entités situées en dehors de la France.

Celles-ci mettent localement en place des initiatives en faveur de I’équilibre de vie et du bien-étre au
travail des collaborateurs.

. Par exemple, le site Seppic de Sandston (Etats-Unis) a organisé en 2022, une “journée en famille” qui

TROUVER UN EQUILIBRE a permis aux collaborateurs de faire découvrir leur environnement de travail a leurs proches. En Chine,
VIE PERSONNELLE - VIE PROFESSIONNELLE sur ses sites de QingPu et de Shanghai, Seppic continue d’encourager les collaborateurs a prendre
soin de leur santé et celle de leur famille a travers le programme sportif “Gympass” qui consiste en

L'engagement des salariés est au cceur de la stratégie RH du groupe Air Liquide et de Seppic. Il est clé pour
une participation financiére pour I’accés a une salle de sport.

la performance durable de I'entreprise.

Conscient que le monde du travail est en pleine mutation et afin de répondre aux attentes de ses collaborateurs Les collaborateurs internationaux de Seppic bénéficient également du droit au télétravail.

sur davantage de flexibilité et d’équilibre entre vie personnelle et vie professionnelle, Seppic a élargi en 2021
son dispositif de télétravail en permettant a ses collaborateurs de bénéficier de 2 jours de télétravail par
semaine. L'accord signé avec les partenaires sociaux est valable pour une durée de 3 ans et s’applique pour
ses sites en France.

Seppic permet également le temps partiel choisi lorsqu’il est compatible avec le bon
fonctionnement de I’entreprise. Au 31 décembre 2022, 83 salariés avaient choisi d’exercer
leur métier a temps partiel.

Pour favoriser I'équilibre entre vie professionnelle et vie privée, Seppic s’est engagée en faveur
du droit a la déconnexion dans un accord signé en 2019, et toujours en vigueur, régulant I'utilisation des
technologies en dehors du temps de travail.

QUALITE DE LENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

En dehors de I’équilibre vie privée - vie professionnelle, le bien-étre des salariés passe également
par la qualité de leur environnement de travail. Conscient de cela, Seppic accorde une attention
particuliére a la gestion du cadre de travail ainsi qu’a la culture d’entreprise.

En France, les salariés du Siége basé a La Garenne-Colombe bénéficient d’espaces de travail
collaboratifs et d’une terrasse végétalisée abritant des ruches. Aux Etats-Unis, le laboratoire
d’application du centre de recherche et développement d’Air Liquide dispose d’un centre sportif
qui organise chaque année des activités sportives favorisant la cohésion et les échanges entre les
employés des sites de Seppic aux Etats-Unis, Sandston et Fairfield. En Italie, les bureaux ont été
entierement rénovés, ou une nouvelle salle de réunion et une salle de pause ont été construites
pour les collaborateurs.
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A UECOUTE DE NOS COLLABORATEURS

Seppic s’appuie depuis plusieurs années sur des dispositifs d’écoute et de feedback de ses
collaborateurs a travers 2 initiatives majeures :

M U [} MyVoice, une enquéte d’engagement annuelle menée pour la premiére
y owe/ fois en septembre 2020 au sein d’Air Liquide et auprés de I’ensemble des
We share, we progress. o||gborateurs de Seppic dans le monde.

témoignent une nouvelle fois de leur fierté d’appartenir et de travailler
au sein de Seppic et du groupe Air Liquide. Tous les collaborateurs ont
eu I'opportunité de s’exprimer anonymement sur 26 questions portant

3 /100 Avec un score d’engagement de 73/100 en 2022, |es salariés de Seppic

sur des thématiques de leur quotidien et de leur avenir (sécurité, management, inclusion,
communication, perspectives de carriére, ...). Leurs retours ont permis de définir des
plans d’actions ciblés a travers un processus de “Close the Loop” destiné a améliorer en
continu I’expérience collaborateur et a offrir a ses salariés un environnement propice a leur
développement et a leur épanouissement.

BeActEngage, un référentiel partagé par I'ensemble des collaborateurs du groupe Air Liquide dans
le monde, afin de mieux répondre aux attentes des clients et des collaborateurs, qui précise la
facon dont les salariés incarnent les valeurs du Groupe.

Be signifie “Vivre nos fondamentaux” : la sécurité, I’éthique et la performance
long-terme sont les piliers de son succes.

Act reflete I’'action menée par Seppic pour obtenir d’excellents résultats, en
prenant la responsabilité de ses actes tout en prenant soin de ses clients et
de ses collaborateurs, le tout en s’adaptant continuellement pour s’améliorer.

Engage valorise le leadership qui contribue & créer un environnement engageant
dans lequel Seppic donne du sens a I'action dans un climat de confiance mutuelle
et avec un but partagé par tous.

Ce référentiel repose sur le développement d’une culture du feedback qui permet a chacun de
renforcer ses points forts et de se développer continuellement grace a des échanges constructifs
et bienveillants avec son entourage professionnel. Linitiative annuelle “Dialogue with me” lancée
en 2021 permet de soutenir cette démarche en encourageant I’ensemble des collaborateurs a
créer des occasions de donner et de recevoir du feedback.
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DEVELOPPER LES TALENTS
ET L'EXPERTISE

Développer les talents de nos collaborateurs, attirer des collaborateurs
talentueux, partager les connaissances et savoir-faire :
des actions essentielles au succes de notre entreprise.

ATTIRER ET RECRUTER LES JEUNES TALENTS

Dans un contexte en constante évolution, I'un des enjeux RH est de soutenir la croissance de Seppic
tout en préparant I’avenir. En développant des partenariats forts avec certaines écoles ciblées, Seppic
contribue a attirer de nouveaux talents pour ses activités et ses métiers.

A ce titre, la stratégie de relations avec des écoles identifiées facilite le recrutement de jeunes

talents, stagjaires et alternants. Depuis 2021, Seppic entretient des liens privilégiés avec

12 écoles dont les formations préparent aux métiers exercés au sein de I’entreprise. Avec

des conférences, des tables rondes, des études de cas, des visites de sites, la nouvelle

génération est sensibilisée aux expertises et aux métiers d’avenir. Ces actions permettent
ainsi de répondre aux futurs besoins de I'entreprise.

En 2022, Seppic a recruté 11 jeunes diplédmés en contrat a durée indéterminée, et accueilli 25 stagiaires,
alternants et volontaires dans le cadre du Volontariat International en Entreprise (VIE).

Chaque année, les collaborateurs dipldmés des écoles cibles constituent un réseau d’Alumni et témoignent
de leur expérience au sein de Seppic pour permettre aux étudiants de se projeter dans les activités et
les métiers de I'entreprise.

COLINE HUBERT Chef de Produit

Diplomée d’une école d’ingénieur de Chimie, jai rejoint Seppic en alternance lors
de mon second master en Marketing Cosmétique. ] ai ensuite intégré ['équipe en
CDI en tant que Chef de Produit.
A lécole, la vision d’un ingénieur chimiste est souvent cloisonnée & la Recherche
et Innovation, la Production ou la Qualité. En tant qu alumni, une mission qui
me tient & coeur est de montrer la diversité quoffre le métier d’ingénieur chimiste,
et ¢a deés la sortie de I'école. Lune des forces de Seppic est d'offrir lopportunité aux
Jeunes diplomés de chimie de sépanouir dans des postes trés divers (Marketing,
Sales, Supply Chain, Réglementaire,...) tout en continuant d utiliser leur savoir-
Jaire scientifique.
A travers les deux événements étudiants auxquels jai participé en 2022, une conférence et un
Sforum école, jai e le plaisir de partager mon expérience et de les sensibiliser aux différentes voies
professionnelles possibles dans lunivers des ingrédients de spécialités.
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DEVELOPPER ET VALORISER L'EXPERTISE TECHNIQUE ET L'INNOVATION

Seppic valorise les collaborateurs ayant développé une expertise approfondie et faisant preuve d’une
forte appétence pour le partage de leurs connaissances. Le programme Technical Community Leaders
mis en place a I’échelle du groupe Air Liquide permet de reconnaitre ces experts, d’encourager la
diffusion du savoir et d’accélérer I'innovation. Il ouvre également une autre voie pour I’évolution de
carriére.

En 2022, 36 collaborateurs de Seppic font partie de ce programme, dont 10 avec

une portée internationale au sein du groupe Air Liquide. lls participent a des groupes

de réflexion sur des enjeux stratégiques, animent des formations et contribuent

au rayonnement scientifique lors de conférences ainsi qu’au sein d’associations
professionnelles. En Mars 2022, un cycle de conférences internes appelé “Expert Fridays” a été lancé.
Ouvertes a tous les collaborateurs de Seppic et animées en Frangais et en Anglais, 8 conférences
ont permis a plus de 700 participants d’accroitre leurs connaissances des différentes activités
scientifiques et techniques de I'entreprise et d’interagir avec les Experts.

% Les expertises reconnues par le Groupe contribuent a la dynamique d’innovation de
Seppic. Par ailleurs, 13% des effectifs de Seppic sont dédiés a I'innovation et travaillent
en réseau au sein de quatre laboratoires situés sur les sites de Castres, Pontrieux,
Lons et dans les locaux de I’Ecole Vétérinaire de Maisons-Alfort.

FORMER ET FAIRE MONTER EN COMPETENCE

Seppic est conscient que la formation des collaborateurs est I'une des composantes essentielles
du développement de leur employabilité et de la performance durable de I'entreprise.

Pour chaque nouveau collaborateur de Seppic, le développement des compétences commence
dés I'arrivée au sein de I'entreprise. Le nouvel arrivant suit un parcours d’intégration sur plusieurs
semaines rythmé a la fois par des rencontres, la présentation des activités de Seppic et des
modules de e-learning. Pour lui donner toutes les chances de construire son réseau, Seppic promeut
le parrainage au sein de I'entreprise. Ainsi, chaque nouveau collaborateur est accompagné d’un
parrain ou d’'une marraine pour lui permettre, dés les premiers jours, de découvrir I’entreprise, sa
culture et son fonctionnement.

Tout au long de leur carriére, les managers et I'équipe Ressources Humaines accompagnent les
salariés dans leur développement. Seppic offre des formations destinées a soutenir sa stratégie
autour de 4 axes :

Poursuivre nos engagements en matiére de RSE
Accélérer notre transformation digitale

Développer de nouvelles pratiques et méthodes de travail
Continuer a renforcer nos fondamentaux

0
/ 0 En 2022, 96% des collaborateurs en France ont été formés

et la durée moyenne de formation par collaborateur s’est
élevée a 18 heures.
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Seppic a poursuivi le déploiement de son programme d’amélioration continue C-IMP lancé en
2020. Ce dernier a permis d’élever le niveau de qualité des processus en place et par conséquent
d’améliorer le niveau de performance de Seppic au service de ses clients, grace au déploiement
de 3 modules de formation.

Un Serious Game de sensibilisation d’une durée de 3 heures (niveau “White Belt”) :
premiére étape pour comprendre ce qu’est I'amélioration continue. A fin 2022, Seppic
comptait en tout 440 collaborateurs ayant participé au programme C-IMP

Un module C-IMP (Continuous Improvement) Basics d’une durée de 3 jours (niveau “Yellow
Belt”) qui permet d’apporter son concours a la réalisation d’un projet d’amélioration.

Un module C-IMP Advanced d’une durée de 3 jours (niveau “Green Belt”) qui permet de
conduire des projets d’amélioration.

Dans notre démarche d’amélioration continue et d’accompagnement de la croissance durable de
Seppic et d’Air Liquide, une formation au feedback a été déployée en France en 2022 auprés de 42
managers pour contribuer au développement individuel et collectif.

ACCOMPAGNER LES CARRIERES

Chaque collaborateur bénéficie d’un suivi de carriére personnalisé fondé sur le dialogue entre manager
et collaborateur afin de construire un parcours adapté a ses compétences et en adéquation avec les
besoins de I'entreprise. Tous les ans, en plus de I'entretien professionnel*, les collaborateurs réalisent
un entretien avec leur manager afin de dresser le bilan de I'année et de leurs objectifs individuels et
collectifs. En 2022, 84% des collaborateurs de Seppic dans le monde ont bénéficié de cet entretien annuel.

Par ailleurs, 136 collaborateurs ont bénéficié d’un entretien de carriére avec
leur Responsable Ressources Humaines, soit dans un contexte spécifique (bilan
d’intégration, début ou fin de mandat social, retour de congé maternité ou sabbatique),
soit dans le cadre de leur suivi de carriére ou d’un éventuel projet de mobilité.

Enfin, Seppic propose différents dispositifs d’accompagnement pour ses salariés en fin de carriére,
tel que la réduction du temps de travail, tout en maintenant leurs cotisations retraites aux régimes
obligatoires et complémentaires. De plus, I’entreprise prend en charge un complément de salaire afin
de limiter la baisse de rémunération par rapport a la réduction du temps de travail.

RECONNAITRE LA QUALITE DU TRAVAIL DES COLLABORATEURS

Seppic reconnait la performance des collaborateurs a travers sa politique de rémunération et I’évolution de
carriere. La politique de rémunération est fondée sur la performance, les responsabilités dans le poste occupé et
le marché externe des rémunérations. La mobilité, au sein des entités de Seppic ou vers des entités du groupe
Air Liquide, permet aux collaborateurs d’évoluer et de valoriser leurs compétences. Chaque collaborateur a accés
aux offres d’emploi ouvertes en interne au sein de Seppic et d’Air Liquide, et les candidatures des salariés
du Groupe sont étudiées en priorité. Dans le cas d’'une mobilité a I'international (expatriation), un dispositif

*En France, la tenue d’un entretien professionnel est obligatoire tous les deux ans.
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L'EGALITE PROFESSIONNELLE ENTRE LES HOMMES ET LES FEMMES

P R O M O U V O I R /100 Lindex de I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes est de

84/100 en 2022 pour les deux plus grandes entités de Seppic (Castres, La

- Garenne-Colombes). Cet index est calculé selon les écarts de rémunération et

L A D I V E R S I T E E T de répartition des augmentations individuelles et des promotions, le nombre de
collaboratrices ayant bénéficié d’une augmentation de salaire a leur retour de congé maternité, et
la parité parmi les dix plus hautes rémunérations.

"INCLUSION
F A V O R | S E R I_ Seppic agit par ailleurs contre le harcélement sexuel et les agissements sexistes. Un référent sur

chaque site francgais est chargé d’informer, orienter et accompagner les collaborateurs.

PRESERVER ET VALORISER L'EMPLOI DE NOS COLLABORATEURS

En 2022, Seppic a poursuivi la mise en ceuvre de ses engagements EN SITUATION DE HANDICAP

pris en 2019 et couvrant ses entités francaises dans
un accord d’entreprise triennal sur I’embauche,
la rémunération, la formation et la lutte En France, la Mission Diversité & Inclusion de Seppic et la Mission Handicap du groupe Air
contre les discriminations. Liquide partagent la méme signature : "Nos différences font notre performance”.

La volonté de Seppic avait conduit au renforcement de la Mission Diversité & Inclusion en
janvier 2021 avec un pilotage au niveau national et des relais locaux afin d’étre au plus prés

des enjeux de chaque site. Un réseau de quatre Référents locaux identifiés au sein des équipes
Ressources Humaines, ainsi que de treize collaborateurs Ambassadeurs répartis sur I’'ensemble
des sites en France s’engage au quotidien pour informer et accompagner les collaborateurs
sur le sujet du handicap.

0/0 Grace a sa stratégie et I'engagement collectif, Seppic remplit son obligation d’emploi
de personnes reconnues en situation de handicap (6%) avec un taux d’emploi de
6,7% en 2022.

’ Au-dela de cet indicateur en progression par rapport a I'année précédente, Seppic
affiche son ambition de devenir une entreprise plus inclusive. Dans le cadre de son accord d’entreprise
relatif & I'Egalité Professionnelle, la Qualité de Vie au Travail et le Handicap pour les entités de Castres
et de La Garenne-Colombes, Seppic s’est notamment engagée sur les axes suivants :

Recrutement : bannir toute forme de discrimination a I’embauche et mettre en place des
actions pour diffuser les offres d’emploi via un réseau de partenaires dédiés a I'insertion
des personnes en situation de handicap.

Maintien dans I’emploi : accompagner les collaborateurs dans leurs démarches administratives
et aménager leurs conditions de travail.

Communication et sensibilisation des collaborateurs : organiser la Semaine Européenne
pour 'Emploi des Personnes Handicapées annuellement sur les quatre sites francais avec
des ateliers de découverte, des conférences et des activités en lien avec le handicap et sa
prise en compte dans le milieu professionnel.

SEPPIC | 32 SEPPIC | 33



UNE EQUIPE D’HOMMES ET DE FEMMES PASSIONNES 01 VIVRE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN 02

Au cours de I’année 2022, Seppic a mené sur ses sites francais des actions majeures parmi lesquelles :

- L'accompagnement de salariés dans leur processus d’obtention ou de renouvellement de leur
reconnaissance en qualité de travailleur handicapé (RQTH).

- Des actions de prévention des inaptitudes en partenariat avec la médecine du travail.
- L'adaptation et ’'aménagement de postes de travail.

- Le recrutement en intérim, en CDD et en CDI de candidats disposant d’une reconnaissance de leur
statut de travailleurs handicapés.

- La sensibilisation des équipes sur les différents types de handicap.
- Des communications digjtales pour sensibiliser les salariés et informer des aménagements possibles.

- L'organisation de la Semaine Européenne pour I'Emploi des Personnes Handicapées composée de
nombreuses animations et d’une participation au Duoday, opération nationale au cours de laquelle
des salariés de Seppic ont fait découvrir leur métier a une personne extérieure a I'entreprise, reconnue
travailleur handicapé.

- La participation au salon de recrutement spécialisé Hello Handicap ainsi que la diffusion de ses
offres d’emploi auprés de I’'Agefiph et de Capemploi tout au long de I'année.

- Uanimation d’une conférence axée sur la politique d’inclusion du handicap de Seppic auprés
d’étudiants d’une école parisienne formant a nos métiers.

- La poursuite des contrats de prestation avec des ESAT (recyclage, entretien des espaces verts, ...).

JULIEN GOUT Chargé de développement RH

J ai rejoint Seppic en 2019 suite & un projet de reconversion professionnelle.
Auparavant jétais militaire et, suite & un accident du travail qui m'a laissé des
séquelles, jai dil revoir ma trajectoire de carriére. | avais obtenu une reconnaissance
temporaire (2 ans), puis une reconnaissance définitive a travers une pension
militaire d’invalidité.
J ai parlé de mon handicap dés les entretiens de recrutement chez Seppic car mon
handicap est invisible mais, malgré le fait qu’il ne soit pas “lourd’, il peut impacter
ma relation aux autres. | 'ai donc besoin que mon environnement de travail en
tienne compte. ] ai perdu de l'audition a loreille gauche suite & laccident, je suis
sensible au bruit et jai des acouphénes en continu. Dés mon arrivée, et en accord avec la médecine du
travail, Seppic ma offert un environnement de travail calme et adapté, ce qui suffit & compenser mon
handicap.
Je conseille aux personnes qui ont un handicap invisible et une RQTH* d'en parler pour éviter les
malentendus et faciliter leur quotidien, notamment dans la relation avec ses collégues et son manager.
Chez Seppic, la Mission Diversité & Inclusion, dans laquelle je suis d'ailleurs engagé, accompagne les
salariés dans leur démarche de reconnaissance et tout au long de leur parcours. Elle met en place des
aménagements de poste auxquels on waurait parfois pas pensé ainsi que des sensibilisations des managers
et des collégues. C'est rassurant et ¢a permet de se projeter dans la durée.

*RQTH : reconnaissance en qualité de travailleur handicapé.
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VIVRE DANS UN
ENVIRONNEMENT SAIN

e W B RO E

CARING FOR THE ENVIRONMENT *

Chez Seppic, nous voulons aider chacun a vivre bien
et en bonne santé dans un environnement sain.

En tant que fabricant d’ingrédients qui entrent dans
la composition de produits utilisés chaque jour,
Seppic est conscient de I'importance d’agir pour
réduire son impact sur le climat et la biodiversité,
au niveau de ses sites de fabrication, de son
organisation internationale et de ses ingrédients.

*Prendre soin de I’environnement
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DES INNOVATIONS TECHNOLOGIQUES
AU SERVICE D'UN AVENIR DURABLE

CHIMIE DES SUCRES LES BIOTECHNOLOGIES MARINES

LUEXTRACTION VEGETALE FORMULATION PHARMACEUTIQUE

Plus de détails sur ces technologies page 59
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RESPECT DE
LA BIODIVERSITE

Plus de la moitié des matiéres premiéres de Seppic sont d’origine végétale. Seppic
est donc consciente de son role a jouer dans la conservation des écosystémes et de
la biodiversité tout au long de sa chaine de valeur (depuis ses approvisionnements,
ses activités, ses sites de fabrication, jusqu’a la fin de vie de ses produits).

NOTRE PROGRAMME BIODIVERSITE

En 2021 et 2022, Seppic a réalisé une premiére étude d’empreinte afin de mieux identifier ses impacts
et pouvoir ainsi y remédier. Cette étude a permis d’identifier les principaux enjeux Seppic au regard
des cing grandes pressions sur la biodiversité : la destruction ou la dégradation des habitats naturels,
I'introduction et la dissémination d’espéces envahissantes ou d’espéces exotiques envahissantes, la
pollution des milieux naturels, la surexploitation des ressources naturelles par les sociétés humaines
et le changement climatique. L'analyse de ces impacts principaux a conduit Seppic a identifier ses axes
d’amélioration et formaliser ainsi son programme Biodiversité composé de 4 piliers stratégiques (RICE) :

REDUIRE INTEGRER
les pressions la biodiversité
générées par nos dans nos processus
approvisionnements industriels et dans
sur la biodiversité nos installations

ENGAGER CONTROLER
et soutenir nos les impacts
parties prenantes des produits tout
en faveur de au long de leur
la biodiversité cycle de vie

NOTRE PROGRAMME BIODIVERSITE ‘RICE’
EST EN PHASE AVEC LES ENJEUX ET LES CIBLES DE LA COP15.

La COP15 (ou Conférence des Parties) est la 15°™ réunion de la Convention sur la Diversité Biologique (CDB).
Tenue a Montréal en décembre 2022, elle avait pour objectifs phares la préservation de 30% des terres et des
mers, une hausse des financements Nord-Sud ou encore la réduction des pesticides afin d’enrayer le déclin
de la biodiversité. Pour y arriver, elle a défini un ensemble de 23 cibles sur lesquels les pays devraient agir.
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MARIE OLLAGNIER Directrice RSE

Matiéres premiéres biosourcées, chimie des sucres, extraction de plantes et d'algues...
En raison de la nature des produits et des technologies de Seppic, le futur de
lentreprise est fortement lié & l'avenir de la Planéte.

Dans le cadre de notre stratégie Seppic, nous avons soubaité nous engager de fagon
plus concréte encore afin de limiter Uimpact de nos installations et de nos produits
sur la biodiversité. Cependant, pour savoir comment agir efficacement, il faur
d'abord mesurer.

C'est pour cette raison que nous avons procédé d abord a lidentification des enjeux

et a la mesure de nos impacts sur la biodiversité. Cette empreinte biodiversité nous
a permis de construire un programme stratégique transverse qui est également aligné avec une partie des
engagements de la COP15. Chagque collaborateur et collaboratrice de Seppic sait désormais comment il
ou elle contribue par ses actions a la réduction des impacts des activités de Seppic sur la biodiversité.
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https://www.seppic.com/fr/nous-connaitre/responsabilite-societale-entreprise/huile-palme-durable

REDUIRE LES PRESSIONS GENEREES PAR
NOS APPROVISIONNEMENTS SUR LA BIODIVERSITE

Plus de la moitié des matiéres premiéres de
Seppic sont d’origine végétale. Cela souléve
I'importance pour Seppic de s’assurer que leurs
méthodes d’obtention sont respectueuses de
la biodiversité.

Dans sa stratégie d’approvisionnement durable,
Seppic veille a ce que ses fournisseurs prennent
en compte les enjeux de la biodiversité,
mais également les enjeux sociaux et
environnementaux liés a la culture et a la
cueillette sauvage, permettant ainsi une
sélection de matiéres premiéres plus durables
et un approvisionnement pérenne. Pour ce faire
Seppic s’engage tout d’abord a respecter les
réglementations relatives a la biodiversité,
mais aussi a adhérer volontairement a des
standards de développement durable comme
le RSPO (Roundtable for Sustainable Palm Qil)
ou encore I'UEBT (Union for Ethical Biotrade)
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afin de garantir les bonnes pratiques de
collecte et de lutter contre la déforestation.
Un autre élément essentiel de ce pilier du
programme biodiversité de Seppic est la
volonté de I'entreprise de disposer d’une
base de données sur ses matiéres premiéres
afin de faire progresser la transparence de sa
chaine d’approvisionnement. Ces actions sont
en phase avec les cibles 4 et 5 de la COP15
notamment.

En effet, notre statut de membre UEBT et nos
engagements de respecter un sourcing éthique
sont alignés avec I'utilisation de pratiques de
gestion durable de la ressource, en veillant a
ce que la récolte et le commerce d’espéces
végétales sauvages soient durables, slrs et
conformes aux réglementations en prévenant
la surexploitation et en minimisant les impacts
sur les écosystéemes.

VIVRE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN 02

RESPECTER LES REGLEMENTATIONS
RELATIVES A LA BIODIVERSITE

Seppic respecte les réglementations sur la biodiversité des pays ou elle accéde a des ressources
génétiques et leurs dérivés, ainsi que les principes de la Convention sur la Biodiversité et du Protocole
de Nagoya relatifs a I’accés aux ressources génétiques et au partage des bénéfices découlant de
leur utilisation, ce qui répond également aux exigences des cibles 9 et 13 de la COP15. Seppic
effectue une veille permanente sur I’évolution des outils réglementaires associés et sur le statut
des espéces végétales et marines utilisées au regard des listes CITES et UICN répertoriant les
especes menacées et en voie d’extinction. Un processus de validation interne avec un comité de
pilotage a été mis en place, afin de garantir une utilisation de matiéres premiéres respectueuses
du Protocole de Nagoya et des lois nationales concernées.

REGLEMENTATION DE LUNION EUROPEENNE
SUR LA DEFORESTATION IMPORTEE

L’exploitation, la culture ou I'élevage de bovins, cacao, café, soja, bois caoutchouc, papier imprimé,
huile de palme et dérivés sont tenus responsables de I'essentiel de la déforestation dans les zones
tropicales. L’'Union Européenne entend par déforestation, la conversion des foréts et des foréts
primaires en foréts de plantations, telle que définie par la FAO (Food and Agriculture Organization).
Le Parlement Européen a adopté une nouvelle Iégislation pour lutter contre la déforestation
importée : les entreprises basées dans I’Union Européenne (UE) devront démontrer que les matiéres
premiéres issues de ces filieres et importées vers I’'UE ne contribuent pas a la déforestation.
Concréetement, Seppic se doit de démontrer, a compter de 2024, que les dérivés de palme importés
dans I'UE n’ont pas contribué a la déforestation aprés le 31 décembre 2020.

JEROME LOEUIL Responsable RSE

Pour se préparer & l'évolution de la réglementation européenne dans une démarche
mutualisée au sein du secteur cosmétique, Seppic se mobilise sur plusieurs axes :

- Seppic est “Lead Member” au sein de ASD (représentant le flux de 1 million de
tonnes de dérivés de palme issues d’entreprises membres RSPO du secteur cosmétique)
pour renforcer le modeéle Mass Balance RSPO. La certification Mass Balance RSPO,
basée sur un systéme d équivalent de volume plus que sur le flux physique des matiéres
premiéres, ne répond pas aux exigences de la loi en I'état. Lenjeu est de faire ajuster le
standard RSPO des Principes et Critéres pour les plantations, ainsi que les modalités
de reporting et de vérification concernant : la géolocalisation des plantations, la
description juridique ou juridictionnelle des plantations, la collecte de données sur les plantations.

- Seppic est membre de “No Deforestation Joint Steering Group - RSPO” regroupant les parties prenantes
membres de RSPO qui travaillent & définir les meilleurs leviers de changement pour adapter le standard
aux exigences de la loi.

- Seppic participe au financement d'une approche de vérification par cartographie satellite de la situation
pour chaque moulin, dans la période postérieure a 2020. Les cas de déforestation suspectés ou avérés, ainsi
que les cas de non respect des droits humains aménent lactivation d'une procédure d'enfreinte, en invitant
nos fournisseurs a investiguer et a bien choisir les moulins de la chaine d'approvisionnement.
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POUR UNE FILIERE DURABLE D’ALGUES ET DE PLANTES

Dans sa stratégie d’approvisionnement durable, Seppic veille a ce que ses fournisseurs

UEBT

prennent en compte les enjeux de la biodiversité mais également les enjeux sociaux
et environnementaux li€s a la culture et a la cueillette sauvage. Cet engagement de
Seppic est renforcé par son adhésion a I'UEBT, une association qui soutient et vérifie les
engagements des entreprises en matiére d’approvisionnements responsables.

MEMBER Les sites de Lons (2008) et de Pontrieux (2021) sont membres de 'UEBT et s’engagent

RS au “Sourcing with respect®”.

Pour ses ressources en algues de rives, Seppic,
sur son site de Pontrieux, privilégie un sourcing
local et durable. La récolte sur I’estran se fait
a la main a marée basse par des récoltants et
en mer par des goémoniers qui utilisent des
techniques adaptées a chaque espéce. Ces
techniques permettent d’assurer la préservation
de la ressource. Les récoltants et goémoniers
sont agréés et la récolte est contrdlée par les
autorités frangaises qui délivrent et gerent les
autorisations et fixent la période de récolte.

Le site de Lons est dédié aux actifs issus de
plantes récoltées a Madagascar. Seppic Lons
a développé une filiere d’approvisionnement
responsable a Madagascar au cours des 20
derniéres années.

La mise en place par Seppic de bonnes
pratiques de collectes garantissent que la
récolte, I'utilisation et le commerce des espéces

sauvages sont durables, conformément aux
cibles 4 et 5 de la COP15. Avant la saison de
récolte, Seppic communique annuellement le
volume précis de plantes nécessaires et évalue
I'impact global de I'utilisation de toute nouvelle
plante.

A Madagascar, Seppic est dans une démarche
de partage des avantages et de renforcement
des partenaires locaux, résonnant avec les
enjeux des cibles 13 et 20 de la COP15.
Ainsi, non seulement I’entreprise finance des
projets de développement communautaires,
notamment la construction d’écoles ou la mise
en place de programmes de santé, mais elle a
également signé un partenariat de recherche
avec l'université locale. Depuis 2003, Seppic
assure aussi la montée en compétences de son
partenaire industriel malgache par du transfert
de connaissances et de savoir-faire en contrdle
qualité et par du transfert de technologie.

&\ D’ici 2025, 100% des nouveaux ingrédients cosmétiques, pharmaceutiques et
@ nutraceutiques de Seppic fabriqués dans les usines de Lons et Pontrieux seront

sourcés selon son Systéme d’Approvisionnement Ethique*.
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POUR UNE FILIERE D’HUILE DE PALME PLUS DURABLE

La filiere palme occupe une place essentielle
dans la fabrication d’ingrédients biosourcés de
Seppic. En effet, les dérivés d’huile de palme
représentent presque la moitié (40%) du volume
des intrants d’origine végétale utilisés chez
Seppic.

Méme si elle est trés productive a I’hectare
en comparaison aux autres huiles végétales,
une culture non durable de la palme peut
endommager les foréts et mettre en danger les
communautés et la faune. C’est pourquoi Seppic
s’est engagée pour une transformation de la
filiere huile de palme en une filiere durable avec
pour objectif de lutter contre la déforestation
et de veiller au respect des droits de 'homme.

DES INTRANTS DE PALME CERTIFIES RSPO

Depuis 2010, Seppic est membre de la Roundtable for Sustainable Palm Oil (RSPO) dont I'objectif
est de transformer la filiere palme en une filiere durable. Seppic s’engage a ce que la totalité de ses

approvisionnements en dérivés d’huile de palme soit certifiée durable selon les les criteres RSPO.

En effet, la certification “Mass Balance RSPO” démontre I’engagement de Seppic sur des thématiques
comme : zéro déforestation, protection des tourbiéres, action pour un impact socio-économique positif

pour les communautés.

&@ Seppic poursuit son programme afin de tendre a ce que 100% de ses matiéres premiéres
entrantes soient certifiées “Mass Balance RSPO” d’ici a 2025.

2021). Confrontée a une rupture sur le marché des dérivés de palme certifiés

0/0 En 2022, 100% des volumes entrants issus de palme étaient certifiés RSPO,
dont 85% en “Mass Balance” (98% en 2021) et 15% en “Book & Claim” (2% en

“Mass Balance RSPO” di fait du contexte d’approvisionnement difficile de

03

2022, Seppic s’est tournée vers I’achat de dérivés de palme certifiés “Mass Balance ISCC+”
pour 12% de son volume d’approvisionnement, dans le but de continuer a maintenir le respect
de bonnes pratiques sociales et environnementales et d’assurer une meilleure durabilité de sa
chaine d’approvisionnement.

*Systéme d’Approvisionnement Ethique : ensemble de politiques et de procédures visant & promouvoir les pratiques de BioCommerce
Ethique. La fabrication intra-établissements et les chaines d’approvisionnement correspondantes qui sont externalisées & Lons et Pontrieux
par un tiers sont exclues du champ d’application du systéeme d’approvisionnement éthique. Les ingrédients biotechnologiques fabriqués a
Pontrieux sont exclus du périmétre de I’adhésion I'UEBT.
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TRANSPARENCE, DROIT SOCIAL ET

LUTTE CONTRE LA DEFORESTATION S'EVALUER POUR PROGRESSER

Seppic compléte chaque année un questionnaire sur ses engagements, processus et
réalisations en faveur d’une chaine d’approvisionnement durable pour les dérivés de
La chaine d’approvisionnement palme entre Seppic et les plantations comporte plusieurs maillons, ce palme, le Sustainable Palm Index (SPI). Une fois évalué et vérifié par Transitions, ce
qui rend complexe la tragabilité des approvisionnements. Seppic a donc rejoint I'initiative ASD (Action questionnaire donne lieu a I'établissement d’un score refiétant le niveau
for Sustainable Derivatives) en 2019, afin de mutualiser les efforts de tragabilité mais également de /100 de durabilité des pratiques d’approvisionnement en palme de Seppic.
mener des actions de terrain avec d’autres entreprises. Ainsi depuis 2019, Seppic réalise avec I'aide du
collectif ASD une enquéte annuelle de transparence jusqu’aux moulins et aux plantations. Pour sa base
d’approvisionnement 2021, Seppic a ainsi pu tracer 86% de ses dérivés d’huile de palme jusqu’aux
moulins et 43% jusqu’aux plantations.

En 2021, Seppic a obtenu une note SPI de 94/100, une amélioration
par rapport a 'année 2020 (91/100).

Engagée pour la promotion des droits de I'homme et la lutte contre la déforestation dans la filiére palme,
Seppic a adhéré aux principes NDPE (No Deforestation, No Peat, No Exploitation) défendus par ASD et
a défini son plan d’action. Il s’articule autour de la transparence, I'analyse des impacts et des projets
de terrain pour transformer durablement la filiere palme.

LES INGREDIENTS
DE LA PALME :

PLANTATION DE PALME

. Performants
. Biosourcés
. Biodégradables

ENTREPRISES
OLEOCHIMIQUES

RAFFINERIES

de nos dérivés de
palme sont tracables
jusqu’aux moulins
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GESTION DE L'EAU

INTEGRER LA BIODIVERSITE DANS NOS PROCESSUS

INDUSTRIELS ET DANS NOS INSTALLATIONS
EAU DE PLUIE :

Récupération dans des bassins

Controle EAU DE VILLE :

Envoi vers la riviere Fabrication des produits et
nettoyage des installations

&\ Dans le but de prendre en compte I'impact du changement climatique sur la biodiversité,

Q Seppic s’est engagée a améliorer I'efficacité de ses sites de production en réduisant leur
consommation d’eau et d’énergie.

Ces actions sont en adéquation avec le plan de continuité d’activité de I’entreprise ainsi que les Plans

d’Opération Interne (POI) des sites, et font également partie d’un plan global visant a s’adapter et a

réduire les risques physiques liés aux aléas climatiques. Ces mesures sont en conformité avec la cible

8 de la COP15.

En outre, dans la continuité de ses actions visant a prendre en compte I'impact du changement climatique
sur la biodiversité, Seppic s’engage a limiter les risques de pollution liés a ses activités en améliorant
la gestion de ses rejets et de ses déchets conformément a la cible 7 de la COP15.

Enfin, @ moyen terme, I’entreprise a pour ambition de développer un plan de gestion des espéces pour
certains de ses sites, dans le but de renforcer sa stratégie de préservation de la biodiversité.

EAU DE RIVERE :
Refroidissement des installations
Renvoi vers la riviere

Le site de Castres représente la principale part de consommation en eau de Seppic. L'eau est utilisée pour
la fabrication des ingrédients, le refroidissement des installations, le nettoyage des machines et I'usage
sanitaire. Cette eau provient essentiellement de la ville et de la riviere Agout pour les refroidissements.
Ces derniéres années, le site de Castres a mené des actions visant a réduire la consommation d’eau.

% En 2022, en élargissant a d’autres ateliers le lavage a la vapeur des cuves initié en
2021, cela a permis d’économiser environ 97% d’eau de ville par rapport a un lavage
classique de cuve. En 2021, I'installation de vannes automatiques sur différents matériels

de production, associée a la substitution d’eau de ville par I'’eau de riviere en circuit
fermé lancé en 2022 ont permis un gain d’environ 5% d’eau de ville sur I'année.

0/0 Aprés une phase de test sur un atelier en 2022, le Nettoyage En Place (NEP) associé
a des boules de lavage permet de faire non seulement des économies d’eau mais
aussi des économies d’énergie. Par rapport au lavage classique, I'économie d’eau

de ville estimée est d’environ 80% sur chaque lavage. Ce dispositif est en cours de
déploiement au sein des autres ateliers.

@ Dans le contexte actuel de pénurie d'eau, Seppic Castres s'est engagé a diminuer sa

consommation d'eau de ville de 20% et celle d'eau de riviere de 25% d'ici fin 2026.
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CONTROLER LES IMPACTS DES PRODUITS
TOUT AU LONG DE LEUR CYCLE DE VIE

GESTION DE L'ENERGIE

Seppic s’engage a réduire sa consommation énergétique, et par ricochet les émissions de CO, qui y sont

liées, dans le cadre de ses procédés et installations industrielles. Seppic définit des objectifs chiffrés Seppic accorde une grande importance au respect de la biodiversité dans le cadre de ses projets de

et méne des actions de réduction qui seront abordées dans la partie “stratégie climat” de ce document. Recherche et Innovation, en vue de concevoir des produits avec un impact environnemental minimal.
Cela passe par la maitrise des impacts environnementaux des produits dés leur conception jusqu’a
leur fin de vie. C’est pourquoi Seppic investit dans le développement de technologies respectueuses

GESTION DES DECHETS DE PRODUCTION de I’environnement, mais aussi dans une démarche d’éco-conception pour mesurer les impacts
environnementaux des nouveaux développements et des produits existants, afin d’identifier des points
S’inscrivant dans une démarche d’économie circulaire, Seppic s’engage sur son site de d’amélioration et de concevoir des ingrédients plus respectueux de I’environnement.

Castres a recycler ou a valoriser énergétiquement les déchets de production composés O
essentiellement des déchets chimiques, plastiques, de métaux et solvants. L'objectif de
Seppic Castres est de valoriser annuellement plus de 95% de ses déchets de production.

U

0
En 2022, sur le site de Castres disposant d’une certification ISO 14001
et donc d’un programme de gestion de déchets, Seppic a recyclé et
valorisé énergétiquement 97% de ses déchets, contre 96% en 2021.

Les déchets plastiques, les métaux et une partie des solvants sont recyclés tandis que
les produits ayant un fort pouvoir calorifique sont valorisés énergétiquement. Aucun
déchet n’est envoyé dans les centres d’enfouissement.

GESTION ET VALORISATION DES ALGUES SUR LE SITE DE PONTRIEUX

Les actifs du site de Pontrieux sont issus d’algues et de plantes marines locales. A
I'issue du procédé de fabrication, les déchets végétaux sont valorisés a travers une
utilisation en biométhanisation.

S'ENGAGER ET SOUTENIR NOS PARTIES PRENANTES
EN FAVEUR DE LENVIRONNEMENT ET DE LA BIODIVERSITE

&\ L'objectif de Seppic consiste a sensibiliser ses collaborateurs a I'importance de la

Q biodiversité et a impliquer I'’ensemble de ses parties concernées dans son engagement
en faveur du respect de celle-ci.

En tant que membre du RSPO et de I'UEBT, Seppic s’est engagé a accorder la priorité au respect de la

biodiversité dans I'ensemble de sa chaine de valeur. A cette fin, I'entreprise exige de ses fournisseurs

de matieéres premiéres végétales qu’ils adoptent des pratiques agroécologiques et qu’ils limitent les

risques de pollution, conformément aux cibles 7 et 10 de la COP15.

SEPPIC | 50 SEPPIC | 51



En 2022, Seppic a apporté son soutien a la réalisation de quelques projets en faveur de la

préservation de la biodiversité :

| RECIFS GOELO

Seppic Pontrieux a apporté son soutien a
I’association RECIFS GOELO dans le cadre
d’un projet d’'immersion de récifs artificiels
écologiques au large de Plouézec. Ce projet
contribue a préserver I’écosystéme marin,

| KALEKA

Seppic s’engage depuis de nombreuses années
pour un sourcing responsable de la palme.
Concrétement, elle soutient les planteurs dans
la prise en compte de la biodiversité dans le
cadre de leurs activités. C’est justement la
raison pour laquelle elle s’est engagée en 2022
aux cbtés de cing autres entreprises du collectif
Action for Sustainable Derivatives (ASD) pour
contribuer & un fond en soutien au projet Kaleka.

N

Prévu sur 5 ans, KALEKA vise a restaurer
durablement les zones de production et a
stimuler la croissance économique dans deux
des plus importantes régions de production
de palme, dans le Kalimantan central, en
Indonésie. Ce projet repose sur trois axes a

| SAHARITRA

Le projet SAHARITRA a pour objectif de
renforcer I'autonomie d'une communauté
locale malgache et de diversifier ses
ressources alimentaires en réhabilitant et
en étendant un jardin communautaire situé a
Ambohidray. L'ambition du projet est de guider
les communautés impliquées dans |'activité
de charbonnage vers de nouvelles sources

| PLANT-A-TREE

En soutien au mouvement OneMillionTrees
de NPark qui a pour objectif de transformer
Singapour en ville nature d’ici 2030, I’équipe
locale Seppic de Singapour a participé a
la campagne de dons "Plant-A-Tree" de la
Cosmetic, Toiletry and Fragrance Association of
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participe a une prise de conscience collective
sur la fragilité de I’environnement marin
et cotier. Il répond a I’objectif de Seppic de
développer un plan de gestion local des
espeéces (biodiversité) pour chacun de ses sites.

savoir : encourager les communautés locales
a protéger les foréts naturelles dans leurs
villages, apporter un soutien technique aux
pratiques agricoles régénératives des petits
exploitants et maintenir leur certification RSPO.

Les actions de terrain menées dans le cadre du

projet ont débuté en septembre 2022. On peut

citer a ce jour :

- la formation des producteurs a la certification
RSPO et aux méthodes de restauration,

- I’équipement des producteurs en outils de
cartographie,

- la livraison de plans de palmier de haute qualité,

- I'initiation aux bonnes pratiques agricoles en
évitant le brdlis.

de revenus durables, tout en favorisant
|'éducation des jeunes générations.

En 2022, une adduction d'eau a été mise
en place sur le site ; cette infrastructure
permettra d'irriguer les plantations prévues
pour I'année 2023. Ce projet aborde simul-
tanément des enjeux environnementaux,
sociaux et économiques.

Singapore (CTFAS). En effet, le 20 avril 2022,
I’équipe a pu planter sept arbres de cinq
espéces différentes au Chestnut Nature Park,
démontrant ainsi I’engagement de Seppic et de
ses collaborateurs pour I'environnement et la
biodiversité.

VIVRE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN

02
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VIVRE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN 02

REPARTITION DE NOS EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

REPARTITION DE NOS EMISSIONS DE GAZ A EFFET
DE SERRE, EMISSIONS TOTALES 2022 :

EVOLUTION DE NOS EMISSIONS DE GAZ A EFFET
DE SERRE (GES), PERIODE 2018-2022:

AGIR POUR LE CLIMAT

Intrants
120 000 - g‘ E73% . 53%
(scopes
1&2)
100 000 - o
g Immobilisations
. . - . L. , . Q 8%
Le changement climatique entraine I'intensification d’un certain £ 80000 - < -8000 A
nombre de catastrophes naturelles (inondations, canicules, 2 & g
précipitations, vents violents, ...). Ces phénoménes peuvent impacter é 60 000 | -6 000 2 e%
les maillons de la chaine d’approvisionnement de Seppic. o ‘ B
, . . . . L. . [ ) )
C’est pourquoi agir pour le climat représente un défi majeur £ 40000 - -4 000 I Findevie
P d dui
et est au cceur de notre stratégie RSE. ? g desproduts
g 20 000 = -2000 % I
Les actions de Seppic s’inscrivent dans la stratégie climat du groupe Air Liquide. é . _— é S
En 2021, Air Liquide a renforcé son engagement en faveur du climat et E  12a3 2018 2021 2022 182 = T 8%
. o . . < P . _ . . o année de o
s’est fixé comme objectif de commencer a réduire ses émissions en valeur e Setrences B 20%

absolue autour de 2025 et de réduire de 33% ses émissions
a I’horizon 2035 (vs. 2020). L'objectif du groupe est de tendre
vers la neutralité carbone d’ici 2050. 0/0 En 2022, les actions mises en place par Seppic ont permis de réduire de 17% les

émissions de gaz a effet de serre des Scopes 1 et 2, par rapport a 2018. Dans

Depuis 2011, Seppic réalise un bilan carbone annuel pour tous ses sites
en France et dans le monde, afin de prioriser les actions de réduction
de son empreinte carbone. Le reporting se fait depuis 2021
selon le référentiel GreenHouse Gas Protocol.

OBJECTIFS ET PLAN D’ACTION

Seppic s’est fixé des objectifs ambitieux pour réduire ses émissions de gaz a @&

effet de serre.

Pour les Scopes 1 et 2, I'entreprise vise a réduire de 50% en valeur absolue ses émissions
d’ici 2030 par rapport a 2018. Pour atteindre cet objectif, Seppic s’est engagée a atteindre
95% d’électricité renouvelable sur ses sites d’ici a 2025 (objectif atteint en 2022), a utiliser
100% de biogaz sur I’ensemble de ses sites en France a la place du gaz naturel, et a optimiser
ses procédés et ses équipements.

En ce qui concerne le Scope 3, Seppic a adopté une stratégie basée principalement sur
I’approvisionnement en matiéres premiéres moins émettrices en CO,, I'optimisation des
transports et la réduction des impacts liés a ses produits. Seppic s’engage a calculer
I’impact carbone de ses produits de marque Seppic d’ici fin 2025.
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cette méme période, les difficultés d'approvisionnement, la pénurie de conteneurs et
les fortes perturbations du transport maritime en Asie nous ont contraints a recourir

au fret aérien pour expédier nos produits en Chine, ce qui a impacté négativement les émissions
de gaz a effet de serre de notre Scope 3. Par conséquent, nous avons pris en 2023 des mesures
et des objectifs ambitieux pour retourner dans une trajectoire de réduction de nos émissions en
valeur absolue par rapport a 2018.

EFFICACITE ENERGETIQUE

Sur son site de Castres, Seppic suit ses consommations d’énergie et réalise des audits énergétiques
afin d’identifier des mesures de réduction.

Au cours de I'année 2022, I'entreprise a entrepris diverses actions de réduction,
notamment en remplacant les luminaires traditionnels par des luminaires LED, ce qui a
0/0 permis une diminution de 5% de la consommation électrique du site. De plus,
Seppic a réussi a réduire sa consommation d’énergie liée au processus de

lavage en mettant en ceuvre des campagnes de production visant a regrouper les
productions du méme produit, évitant ainsi les nettoyages entre chaque cycle.

Par ailleurs, le site de Pontrieux est en train de déployer des luminaires LED sur I'ensemble
de ses installations, ce qui contribuera a une consommation d’énergie plus efficiente.

% En 2022, Seppic a atteint 50% d'utilisation de biogaz sur I'ensemble
de ses sites Francgais, et 95% d'électricité renouvelable sur le plan
mondial.
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DES MATIERES PREMIERES MOINS EMETTRICES
CHARLES-HENRI DES VILLETTES Vice-Président de DE Biogas Solutions & Président D’ALBGI - FRANCE En soutenant I'approvisionnement en matiéres premiéres certifiées et en participant a des projets
pour encourager les pratiques agricoles responsables tout au long de sa chaine d’approvisionnement,
Seppic démontre son engagement envers des matiéres premiéres responsables avec une empreinte
carbone réduite. En outre, Seppic poursuit une démarche d’innovation visant a privilégier I utilisation
des matiéres premiéres biosourcées contenant du carbone biogénique, en remplacement de
matiéres premiéres pétro sourcées, permettant ainsi de limiter les émissions de CO,.

Air Liquide Biogas Solutions accompagne Seppic dans sa transition énergétique grice au biométhane. Cette énergie
renouvelable permet de décarboner les procédés de clients industriels, y compris les entités du groupe Air Liquide !
Le biométhane utilisé dans le cadre de cette collaboration est issu d'une unité de production en France valorisant
des déchets agricoles et issus de Uindustrie agro-alimentaire.

Nous sommes fiers de contribuer au développement d’une société bas carbone, grice a notre capacité de
production de biométhane de 1,7 TWh en 2023 répartie sur 25 unités dans le monde.

OPTIMISATION DES TRANSPORTS

Pour limiter I'impact de ses transports sur la qualité de I'air et le réchauffement climatique,
Seppic concentre ses efforts sur le sourcing local et I'optimisation de ’ensemble des flux
de marchandises, vers les clients et entre les différentes entités de Seppic. Cela implique de
changer les modes de transport, de favoriser le fret maritime plutét que le fret aérien, d’adapter
les emballages pour une meilleure gestion du remplissage des camions et de réduire les trajets
notamment entre les entités de Seppic.

En ce qui concerne la mobilité de ses collaborateurs, Seppic respecte les réglementations et
encourage |'utilisation de mobilités douces, tout en incitant a éviter les voyages professionnels
en avion sur des distances courtes lorsqu’une alternative existe. Cette approche est renforcée
par la signature d’un accord d’entreprise sur la mobilité durable.

LE NUMERIQUE RESPONSABLE

Le numérique est le quatrieme poste d’émission de
gaz a effet de serre en France. Seppic sensibilise
ses collaborateurs sur I’enjeu environnemental
du numérique et met en place des actions pour
réduire son empreinte environnementale liée au
numérique. On peut citer par exemple le challenge
numeérique organisé en 2022 pour inciter les
collaborateurs a nettoyer leurs boites mail et

PROJET D’ECLAIRAGE LED archives.

Réduire continuellement I’empreinte environnementale de nos activités est au coeur
de la stratégie RSE de Seppic. Réplique de projets déja réalisés dans le groupe Air
Liquide, ce projet est né de I'ambition de réduire la consommation d’électricité du
site, tout en maintenant I'intensité des éclairages et en améliorant leur durée de vie.

Par ailleurs, Seppic collabore depuis 2022 avec
Emmaiis Connect, une organisation qui vise
a réduire la fracture numérique en France en
fournissant un accés informatique aux personnes
défavorisées. En 2022, cette organisation a
collecté 80 ordinateurs portables provenant de
Seppic pour leur donner une seconde vie. Cela
s’inscrit dans une démarche d’allongement de la
durée d’usage des appareils électroniques par le
réemploi.

Concrétement, il a consisté a remplacer 1370 ampoules par des LED
0/0 a la suite d’une étude préliminaire intégrant des questions de sécurité
notamment la nature Seveso du site. Ce projet a permis une économie
de 58% sur la consommation annuelle des luminaires remplacés, et
une économie globale de 5% sur la consommation électrique du site.
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L'ECO-CONCEPTION CHEZ SEPPIC

Chez Seppic, I'éco-conception est un projet d’entreprise visant a aider I'ensemble des équipes a intégrer
de maniére systématique les aspects environnementaux dans la conception et le développement des
ingrédients, et a trouver le meilleur équilibre entre les exigences environnementales, sociales, techniques
et économiques.

Pour cela, Seppic a créé un outil de mesure des impacts environnementaux d’un ingrédient en matiére

d’émission carbone, de consommation d’eau ou de déchets, tout au long de son cycle de vie, depuis

les matiéres premiéres jusqu’a la fin de vie, en passant par la production et le transport. Grace a cette

démarche d’éco-conception, nos chercheurs sont en mesure de comparer I'impact environnemental des
différentes étapes de fabrication ou de deux procédés de fabrication d’un ingrédient
afin d’imaginer et de mettre en place des actions de réduction plus précises et plus
efficaces.

O

A partir de 2024, 100% des nouveaux produits lancés par Seppic seront développés
avec cette démarche d’éco-conception.

MATIERES PREMIERES

L'éco-conception chez Seppic joue un rdle essentiel dans le choix et I'approvisionnement des
matiéres premiéres. Comme évoqué plus haut, le recours aux matieres premiéres certifiées RSPO
ou encore I'adhésion a I’'UEBT, afin de minimiser I’empreinte environnementale, relévent de cette
démarche d’éco-conception.
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PROCESS ET TECHNOLOGIES ECO-RESPONSABLES

FABRICATION ECO-RESPONSABLE

Moins de consommation d’énergije,

UNE FONCTION CLE
QUI AMELIORE LA SANTE
OU LE BIEN-ETRE

CHEZ SEPPIC & CLIENT

d’eau, moins de déchets,
moins d’émission de CO,

REDUCTION DES
IMPACTS DU PRODUIT
LE LONG DE LA CHAINE

DE VALEURS

FIN DE VIE

RESPECTUEUSE

Faible toxicité environnementale,
biodégradabilité

MATIERES PREMIERES
RESPONSABLE

Bio-sourcing, chimie biosourcée,
achats durables

Seppic veille a la réduction de I'impact environnemental lié au processus de fabrication de ses
ingrédients en mettant en ceuvre les principes de la chimie verte. Des solutions sont également
développées pour réduire I'impact environnemental du packaging des ingrédients Seppic.

Par ailleurs, Seppic continue d’investir pour développer son portefeuille de technologies respectueuses
de I’environnement :

La chimie des sucres permet de créer des ingrédients issus de ressources
renouvelables en s’appuyant sur les 12 principes de la chimie verte. Les
émulsionnants de la gamme MONTANOV™ [|’'ingrédient actif AQUAXYL™ et
I"hydrotrope SIMULSOL™ SL 7 G sont par exemple issus de cette chimie.

Les biotechnologies marines CELTOSOME™ et CELEBRITY™, développées par
Seppic pour créer des ingrédients actifs cosmétiques, permettent de préserver les
ressources marines et d’explorer tout leur potentiel par la culture en bioréacteurs
de cellules dédifférenciées de plantes marines ou de macroalgues.

L’extraction végétale, appliquée a des plantes terrestres telles que la Centella
asiatica ou a des algues ou plantes maritimes, permet de fagconner des ingrédients
actifs efficaces et respectueux du point de vue environnemental et sociétal.
Nos sites de Lons et de Pontrieux maitrisent a la fois les filiéres végétales
d’approvisionnement et I’extraction végétale.

Les technologies pour la santé : Seppic crée des ingrédients dédiés a la
santé humaine et animale grace a la maitrise des technologies pour la santé ;
formulation, adjuvants de vaccins et pelliculage.
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UTILISATION DES PRODUITS
CHEZ LES CLIENTS

Afin de réduire I'impact environnemental lors de la mise en ceuvre de I'ingrédient chez nos
clients, Seppic dispose d’une sélection d’ingrédients permettant la formulation de produits avec
des procédés a froid, permettant ainsi des gains de temps et d’énergie. Seppic estime que ses
solutions pourraient permettre a ses formulateurs de réaliser des économies d’énergie allant
jusqu’a 93%, en fonction de leurs installations, équipements et formules.

FIN DE VIE DES PRODUITS

Les ingrédients Seppic entrent dans la composition de produits finaux dont I'impact lié a la fin de
vie est a prendre en compte dés la conception des ingrédients, en particulier la biodégradabilité
et I’écotoxicité.

Les enjeux de fin de vie des ingrédients dépendent de leur utilisation :

- Dans les domaines topiques, en particulier en cosmétique, et pour les
matériaux de performance (par exemple la détergence), les ingrédients
constituant les produits finaux peuvent se retrouver en fin de vie dans I'eau
et avoir un impact sur les écosystémes aquatiques.

- Dans les domaines de la pharmacie par voie orale ou injectable, des
compléments alimentaires et des vaccins vétérinaires, les produits finaux
sont administrés au corps humain ou animal et la biodégradabilité ne présente
pas le méme caractére essentiel.

Dans le cadre des réglementations en Europe (REACH) et hors Europe, des tests de
biodégradabilité et d’écotoxicité en milieu aquatique peuvent étre réalisés sur les produits. Des
essais en laboratoire permettent d’étudier le devenir dans I’environnement des substances via
des études d’évaluation de la persistance (biodégradabilité ultime) et des études d’évaluation
de la bioaccumulation.

Concernant I’évaluation de la biodégradabilité de ses produits, Seppic suit la ligne directrice de
I’0CDE (Organisation de coopération et de développement économiques). Notre approche consiste
a tester en premiére intention la biodégradabilité facile (méthodes OCDE 301) des produits. Si
les résultats de la premiére évaluation ne permettent pas de constater une biodégradabilité facile
du produit, une évaluation de la biodégradabilité intrinséque est menée (méthodes OCDE 302).
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= Le code de conduite fait I'objet d’un module e-learning suivi annuellement par tous les collaborateurs.
C O N D U | R E N O S A C T | V I T E S La participation a ce module permet a tous les collaborateurs de connaitre les grands principes du
code de conduite a travers des exemples de situations concrétes, de tester leur compréhension a
I’aide d’un quiz et enfin de confirmer avoir pris connaissance du code de conduite. Une attestation
A V E C I_ E S P I_ U S H A U T S individuelle de fin de suivi du module est délivrée a tous les participants. Les collaborateurs
- exposés suivent également chaque année des modules e-learning de sensibilisation a la lutte
S 'I'A N D A R D S D ’ E'I' H | U E contre la corruption et au respect du droit de la concurrence.
Q L’objectif de Seppic est de former chaque année 100% des salariés éligibles sur
les modules de formation éthique a savoir, le code de conduite, et le respect des
réglementations concernant la corruption et la concurrence.

L'éthique et la conformité sont essentielles pour garantir
le développement durable et rentable des activités.
Outre le respect de la Iégislation des pays ou Seppic opére, DISPOSITIF D’ALERTE
I’entreprise promeut également sa culture d’intégrité et de transparence.
Si un collaborateur assiste a un comportement inapproprié€, il doit en faire part @ son manager, aux

ressources humaines ou au Délégué a I’éthique du groupe Air Liquide, ou encore utiliser le systéme
anonyme d’alerte externalisé,

CODE DE CONDUITE SEPPIC

Le , qui s’applique a Seppic, a été remis a jour en
2022. Il remplace les concepts clés du Code de conduite publié en 2007 et le Code de conduite
anti-corruption publié en 2009. Il se présente sous la forme d’un document enrichi et plus facile a
consulter, qui prend en compte les derniéres évolutions de la réglementation, les bonnes pratiques
et la cartographie des risques.

Les grandes orientations du code sont couvertes dans les trois chapitres suivants :

"Agir avec attention", qui traite des thématiques de la protection des personnes et
des biens.

"Agir avec intégrité et transparence", qui illustre notamment les comportements
attendus en matiére de prévention de la corruption, de respect des régles de concurrence
loyale et de transparence de I'information communiquée au public.

"Agir de maniére responsable”, ou sont décrits les engagements du Groupe et de
ses collaborateurs en matiére de protection de I’environnement et des droits humains
(travail des enfants, travail forcé, salaire décent, discrimination, liberté d’association
tels que définit par I’OIT, I’OCDE, I’ONU etc.) ainsi que la contribution a la communauté.

Le code illustre les régles éthiques a respecter ainsi que les comportements attendus de chacun.
Il donne également des exemples de situations concrétes. Consultable et téléchargeable sur
I'intranet Seppic, ce code est disponible en 20 langues afin de faciliter sa lecture a tous les
salariés de Seppic.
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POLITIQUE D'ACHATS RESPONSABLES

EVALUATION
ECOVADIS

CODE DE CONDUITE ANALYSE DE m PLAN D’ACTION ET
FOURNISSEUR RISQUE RSE

0

)
J J

m QUESTIONNAIRE
D’'EVALUATION
ET D'AUDIT RSE

A4

Seppic a défini des principes qui ont vocation a assurer des relations commerciales éthiques et
durables avec ses fournisseurs de biens et services et ses sous-traitants, dans le respect des lois et
des réglementations applicables et des engagements de responsabilité sociétale d’entreprise (RSE).

Ces principes traduisent I’engagement de Seppic a déployer tous les efforts nécessaires pour
prévenir et diminuer les risques ainsi que les atteintes et violations graves en matiére d’éthique,
d’environnement et de droits humains liés a ses activités, pour optimiser ses impacts positifs, et
ce,tout au long de sa chaine de valeur dans le cadre d’une démarche d’achats responsables.

Pour y parvenir, Seppic a inclus une clause de respect du code de conduite fournisseur dans toutes
les spécifications d’achats de matiéres premiéres, comme dans toutes les commandes et les
contrats d’achat. Ainsi, tous les fournisseurs de Seppic s’engagent a respecter ce code de conduite.
En dehors de cela, Seppic réalise chaque année, une analyse de risque qui lui permet d’identifier les
fournisseurs critiques. Certains d’entre eux sont suivis grace a leur notation Ecovadis et d’autres
grace a nos questionnaires d’évaluation et audits RSE. Des plans d’action sont mis en ceuvre par la
suite pour accompagner les fournisseurs dans leur démarche RSE afin de promouvoir une chaine
d’approvisionnement responsable.

SEPPIC | 66

D’ACCOMPAGNEMENT

DEVOIR DE VIGILANCE

La loi sur le Devoir de vigilance de 2017 oblige les sociétés méres de groupes employant plus
de 5 000 salariés en France ou 10 000 salariés en France et a I’étranger, a établir et mettre en
ceuvre un Plan de Vigilance pour prévenir les risques envers les droits humains et les libertés
fondamentales, la santé, la sécurité des personnes ainsi que I’environnement, dans leurs activités
ainsi que celles de leurs filiales, fournisseurs et sous-traitants. Le groupe Air Liquide se conforme
a la loi sur le devoir de vigilance en mettant en place un Plan de Vigilance qui couvre I'’ensemble
de ses filiales, y compris Seppic.

En préparation de la nouvelle directive européenne sur ce théme en matiére de
durabilité (Corporate Sustainability Due Diligence), en 2023, Seppic prévoit de
faire une analyse de risques “Devoir de Vigilance” liés a ses activités afin d’en
identifier les enjeux saillants et de mieux les maitriser.

PROTECTION DE L'INFORMATION ET SECURITE DES DONNEES

La protection des données est un enjeu intégré dans la stratégie de Seppic et plus généralement
dans celle du groupe Air Liquide. Un programme de sensibilisation aux risques et bonnes pratiques,
réalisé chaque trimestre au sein du Groupe, prévient des risques que peuvent rencontrer les
collaborateurs, avec des campagnes test de phishing réalisées plusieurs fois par an.

Chaque année durant le mois de juin a lieu le mois de la sécurité numérique, durant lequel sont
organisés par I'Information Protection Coordinator (IPC) des ateliers et des démonstrations sur
les enjeux liés a la cyber sécurité. Une communication est réalisée tous les 2 mois par I'IPC sur
les actualités et menaces liées aux outils digitaux.
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Pour garder le contact et maintenir de bonnes relations commerciales avec ses clients et partenaires
C O N S T R U I R E D E S R E I_ A T I O N S en Asie, Seppic Asie a organisé aprés deux ans d’interruption, des événements physiques en

Indonésie, au Vietnam et en Corée du Sud au cours de 'année 2022. Les retours de nos distributeurs

D E C O N F | A N C E et participants ont été trés positifs et nos équipes étaient heureuses de renouer avec eux en
personne.

Voice of customers, une initiative majeure d’écoute et de feedback mise en place par Seppic a
I’endroit de ses clients. S’inscrivant dans une démarche d’amélioration continue, ces enquétes de
satisfaction menées auprés de ses clients depuis 2016 permettent d’évaluer leur satisfaction et
de mettre en place des actions pour répondre plus efficacement a leurs besoins.

Seppic est a I’écoute des besoins de chaque acteur de la chaine de valeur, En octobre 2022, un nouveau volet a été lancé auprés de tous les clients de Seppic, tous marchés
fournisseurs, clients, utilisateurs, et agit a leur c6té pour garantir la qualité confondus. Afin de favoriser le taux de réponse des clients, Seppic a renouvelé son partenariat
des produits et permettre le développement durable des activités de chacun. avec I’association "Belle et bien", 3 qui elle reverse 5 euros pour chaque questionnaire complété

par un client. Cette action permet non seulement de favoriser la participation des clients, mais
aussi de soutenir une association engagée dans la lutte contre le cancer. De son c6té, Seppic en
Chine a également opté pour une donation a I'association Adream Foundation, conformément a
ses pratiques des années précédentes.

La qualité de ses produits, la qualité de la relation avec les clients, son
expertise technique et réglementaire, ainsi que son engagement en matiére
de Responsabilité Sociale des Entreprises (RSE) sont donnés comme les
points forts de Seppic.

ETRE PROCHE DE NOS CLIENTS

Seppic sert avec le plus grand soin plus de 7 000 clients de toutes tailles, de la multinationale
a l'acteur trés localisé, en s’adaptant aux besoins de chacun. Cette inclusivité large permet
d’étre engagé collectivement pour la santé et le bien-étre de tous.

La proximité avec ses clients et 'assistance que Seppic leur propose sont clés dans le modéle
de création de valeur de Seppic. Présente commercialement dans 13 pays avec plus de 21% de
ses collaborateurs basés hors France et accompagnée d’'un réseau de 63 distributeurs, Seppic
est dotée de Centres Techniques de Services Clients en France, aux Etats-Unis, au Brésil, en
Chine et depuis 2020 en Inde. Ainsi Seppic offre a ses clients un accompagnement complet
pour la production de leurs produits, la transposition et la formulation, une assistance technique
et réglementaire, ainsi que des formations pratiques dans tous les domaines d’application des
ingrédients via les Sepischool.
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PROTEGER L'INTERET DES UTILISATEURS FINAUX,
CONSOMMATEURS ET PATIENTS

Les ingrédients créés par Seppic entrent dans la composition de produits utilisés chaque jour par des
patients et des consommateurs. Seppic garantit que ses ingrédients sont sdrs, par la conformité stricte
aux réglementations sectorielles (cosmétique, compléments alimentaires, pharmacie, santé animale,
détergence, etc.) en France et dans les pays de commercialisation, par des dossiers toxicologiques
solides, et par son systéeme de gestion de la qualité (voir les certifications des sites cf. page 11).

Des ingrédients peuvent étre également soumis a des réglementations chimiques et Seppic s’y
conforme. Par exemple, Seppic se conforme a la réglementation européenne REACH (Registration,
Evaluation, Authorisation and restriction of CHemicals) et informe les acteurs de la chaine aval des
risques liés a I'usage des ingrédients concernés. Pour cela, Seppic réalise et soumet des dossiers
auprés de I’Agence européenne des produits chimiques (ECHA) afin de garantir des utilisations sans
risque des ingrédients mis sur le marché.

En complément des réglementations applicables,
les labels attestant par exemple de la conformité a
des référentiels de naturalité ( , ,

) ou a des préceptes religieux (halal,
casher) font I'objet d’une attention particuliére de la
part des consommateurs.

Les consommateurs exigent de plus en plus de transparence sur I’origine et la tragabilité géographique
des produits qu’ils utilisent afin d’éclairer leurs choix. Seppic a initi€ une démarche pour élargir le
champ des informations disponibles concernant I'origine de ses ingrédients. Cette démarche nécessite
de travailler avec ses fournisseurs afin d’obtenir les informations pertinentes et de faire évoluer les
systémes d’information internes. Cet engagement se retrouve sur le catalogue de produits en ligne,
avec un moteur de recherche doté de critéres orientés RSE pour aider les clients Seppic a choisir leurs
ingrédients en toute transparence.
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https://www.ecocert.com/fr-FR/certification
https://www.cosmos-standard.org/fr/
https://natrue.org/fr/

CREER DES RELATIONS DURABLES AVEC NOS PARTIES PRENANTES 03

CREER DE LA VALEUR AGIR DANS LES COMMUNAUTES DE NOTRE CHAINE DE VALEUR

~ Au-dela de I'emploi et de I’éducation, Seppic contribue au tissu économique local par I'approvisionnement
P A R 'I' A G E E de ses matiéres premiéres. Le site de Pontrieux, situé prés de I'Archipel de Bréhat, favorise les
fournisseurs d’algues bretons qui respectent les normes de développement durable. De méme, le site
de Lons privilégie |'utilisation des plantes récoltées a Madagascar et travaille depuis 2003 pour améliorer
les conditions de vie des communautés locales ol vivent les cueilleurs.

Seppic est convaincue que la création de la valeur partagée SEPPIC LONS : SSENGAGER COLLECTIVEMENT
est un gage de pérennité et de développement socio-€conomique. AU SERVICE DES COMMUNAUTES DE MADAGASCAR
Seppic s’appuie sur ses équipes et travaille avec ses parties prenantes
externes, notamment les fournisseurs, clients, ONG, associations
professionnelles et les acteurs locaux, pour contribuer a la dynamisation
et au développement des territoires d’opérations.

DEVELOPPER L'EMPLOI ET UEDUCATION

Chaque site de Seppic est intégré au tissu économique local au sein duquel il recrute ses
collaborateurs. Avec un héritage de 80 ans en chimie de spécialité, Seppic transmet son savoir et
sa passion aux jeunes générations et favorise I’accés a I’éducation et a I’emploi.

En 2022, Seppic a recruté 135 personnes en Contrats a Durée Indéterminée (CDI) et
employé 25 stagiaires, alternants et volontaires dans le cadre du Volontariat International
en Entreprise (VIE).

A Castres, Seppic accueille chaque année des collégiens et lycéens en stage d’observation.
En 2022, une trentaine d’éléves ont été accueillis sur site.

En 2017, le site a signé la charte “Entreprises et quartier” et s’est engagé a accueillir
des stagiaires et des demandeurs d’emploi des quartiers Politique de la Ville, a intervenir
dans les écoles pour présenter les métiers, a diffuser ses offres d’emploi et a étudier les
candidatures adressées par Pdle Emploi et la mission locale.

Le site de Seppic a Lons s’investit pour accompagner les communautés a Madagascar, avec le soutien de
ses clients. En 2022, Seppic a soutenu un projet de batiments scolaires a Saharevo et un projet d’adduction
Parallélement a cela, le site de Castres s’emploie également a diffuser régulierement ses d’eau a Ambohidray. L'engagement continu du site de Lons entre 2003 et 2022 a permis de nombreuses
offres auprés de Cap Emploi et sur le site de 'AGEFIPH. réalisations :

o 3 S
LORGANISATION NON-GOUVERNEMENTALE (ONG), partenaire 8 MADAGASCAR
Participer au développement des communautés avec lesquelles nous travaillons est un engagement que nous partageons t de 130 t de 170 t de 1 600 t de 2 000 7 d:e::;:z

avec notre partenaire Seppic. Seppic finance des projets communautaires de développement au sein de notre classes et enseignants kits scolaires et éléves / an accompagnes
, g . 9 p 5, o bibliotheques bénéficiaires d’une bourses d’études bénéficiaires de

commumzz.tte. Ces projets couvrent przn.czpa/ement la santé et | m’umtzm?. ' N , el formation pour le Pl lasee

On peut citer par exemple la construction de salles de classes. Cela a vraiment amélioré les conditions d études dans pouvant accueillir renforcement de _ _ nutritionnels

la localité, car auparavant, certains éléves suivaient les cours dans des chalets ou dans des salles en bambou. En ce +de3900eleves | leurs capacités

qui concerne la santé, la construction de plusieurs centres de santé constitue un réel soulagement pour les populations

oo L’Organisation Non-Gouvernementale (ONG) avec qui nous travaillons sur Madagascar a une méthodologie
ocates.

d’identification robuste de priorisation des besoins et une rapidité d’exécution qui nous a permis de répliquer

Pour 2023, il est prévu de poursuivre la prise en charge des soins de santé des cueilleurs et de leurs familles. Nous ce type de programmes depuis 20 ans.

sommes fiers de ce retour aux populations.
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NOS COLLABORATEURS S’ENGAGENT

AUX ETATS-UNIS :

En octobre 2022, les équipes de Seppic Inc et
celles du site de Sandston se sont mobilisées pour
la prévention du cancer en portant un vétement ou
accessoire rose le temps d’une journée. L objectif
était de rendre hommage aux malades de cancer,
mais aussi de promouvoir le dépistage et de
diffuser I'information le plus largement possible.
Les collaborateurs de Seppic sur le site de
Sandston ont également organisé une collecte
de don de nourriture en faveur d’une communauté
locale en Virginie.

EN AMERIQUE LATINE :

Grace a la collecte de bouchons de bouteilles,
Seppic soutient une organisation qui vient en aide
aux animaux abandonnés en leur fournissant de
la nourriture et des médicaments.

EN ASIE :

Les équipes de Seppic menent souvent des actions
locales pour soutenir les acteurs du changement.
En 2022, Seppic Singapour a participé a la
campagne de dons "Plant-A-Tree" de la Cosmetic,
Toiletry and Fragrance Association of Singapore
(CTFAS), dans le cadre de la célébration de son
30¢ anniversaire.

EN ALLEMAGNE :

En 2022, Seppic a soutenu comme depuis 2016,
I’association Bunter Kreis en offrant une journée
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AUPRES DES COMMUNAUTES

L’ambition de Seppic est de devenir une entreprise toujours plus
inclusive, solidaire et responsable. Dans ce cadre, chacun de nos
collaborateurs est encouragé a proposer des initiatives solidaires
locales pour soutenir une cause qui lui tient a cceur. Ainsi, chaque
année, des actions sont menées partout dans le monde.

dans un ranch équestre a 6 enfants dont le frére
ou la sceur est gravement malade afin de leur
apporter le sourire. Seppic a également parrainé
un événement caritatif.

EN FRANCE :

Avec le lancement de sa Plateforme de
I’Engagement Solidaire en 2020, Seppic a créé un
portail web ou sont regroupées toutes les initiatives
solidaires qu’elle soutient tout au long de I'année
sur les sites de Castres, Paris, Lons et Pontrieux.
Sur cette plateforme, chaque salarié a également
la possibilité de promouvoir une cause qui lui tient
a ceeur en y associant I'ensemble de ses collégues.

- En 2022, Seppic compte plus d’'une centaine de
collaborateurs donateurs qui participent au Micro
Don sur salaire. Cette action consiste, pour les
collaborateurs volontaires, a verser 1 a 5€ de leur
salaire en faveur d'une association. Ce don est
ensuite abondé du double par Seppic.

- Sur le site de Paris, les collaborateurs ont initié
une collecte de jouets, livres et jeux en faveur de
I’association Rejoué.

- Le site de Pontrieux a perpétué son engagement
social aux c6tés de La Croix Rouge en offrant a
ses bénéficiaires des boites solidaires de Noél. Les
collaborateurs ont également organisé une collecte
de dons de vétements (13 kg de vétements divers)
pour I’Association des Paralysés de France de
Paimpol.
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rronun i
DE PERFORMANCE N

Les résultats des actions en matiére de
responsabilité sociétale de I'entreprise

sont mesurables par des indicateurs de
performance extra-financiéere établis a
I'échelle de Seppic dans le monde, et des
notations au niveau du groupe Air Liquide.
Seppic travaille sur la consolidation de ses
indicateurs pour établir de nouveaux objectifs
a moyen terme.
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UNE EQUIPE D’HOMMES ET DE FEMMES PASSIONNES 2020 VIVRE DANS UN ENVIRONNEMENT SAIN 2020 2021

Effectif total au 31.12 812 832 882 Tonnes de CO; eq. émis sur le Scope 1 et 2

pour I’ensemble de Seppic 9000 8000 5000
Effectif basé en France au 31.12 637 654 691 CLIMAT
Tonnes de CO, eq. émis sur le Scope 1,2 et 3
EMPLOI Embauches en CDI 75 68 135 pour I’ensemble de Seppic 101 000 103 000 116 000
Taux de turnover sur la base des démissions 2,0% 3,9% 5,6% Taux de matiéres premiéres d’origine végétale 53% 54,4%° 50%3
iai 2 4 25
Nombre de stagiaires, alternants et VIE 3 6 Taux d’intrants dérivés de palme certifiés RSPO
Book & Claim en équivalent palme 15,0% 2,0% 15,0%
Nombre d’accidents du travail avec arréts de travail 10 7 4 q P
Taux d’intrants dérivés de palme certifiés RSPO o . .
SANTE AU TRAVAIL Taux d’absentéisme 4,7%* 4,4% " 6,3% * BIODIVERSITE Mass Balance en équivalent palme 76,0% 95,0% 85,0
Nombre moyen d’heures de formation p . I 3 4
11,5 17,5 17,9 Eaux usées de nos sites de fabrication en m 150 559 201124 174 200

par collaborateur et par an

Déchets de nos sites de fabrication valorisés ou non
79% 85% 84% en tonnes [Intégration des cartons, plastiques, fer et 2779 2 836 2220
emballages vides dans la comptabilisation des déchets]

Taux de collaborateurs ayant réalisé

DEVELOPPEMENT un entretien d’appréciation avec leur manager

DES COLLABORATEURS L
Taux de collaborateurs ayant réalisé

. - 14% 22% 16%
un entretien de carriére
EQUILIBRE VIE PERSONNELLE / Nombre de collakiorateur_s, bénéficiant 166 224 309
PROFESSIONNELLE d’un contrat de télétravail
Taux de collaborateurs basés hors France 22% 21% 21, 7%
Pourcentage de femmes dans I'effectif total 45% 44% 44% .
AUDITS Grade Ecovadis Gold Platinum
DIVERSITE ET EGALITE Pourcentage de femmes dans I’encadrement 56% 55% 55% FILIERES
DES CHANCES D'APPROVISIONNEMENT Score SPI pour la palme durable Compliant Compliant
Embauches de jeunes diplémés 6 4 11
Nombre de collaborateurs reconnus 30 25 3 ETHIQUE ;Zuz:::d[]eizlsatlon de la formation sur le Code 97% 97%
comme travailleurs handicapés
Nombre de nationalités dans les effectifs 26 27 28 ANTI CORRUPTION Taux de réalisation du e-learning anti-corruption 100% 100%
NOTATIONS DU GROUPE AIR LIQUIDE ET DE SEPPIC PAR DES ORGANISMES INDEPENDANTS — NOTES
GROUPE AIR LIQUIDE SEPPIC * Augmentation des congés maternité, parentaux et pour longue maladie.
CDP A- FTSE4Good Ecovadis PLATINUM ?Périmeétre France, application d’un accord d’entreprise formalisé par une note de gestion individuelle.
MSCI A Moody’s SPI® Conforme “Donnée incluant les produits de négoce et produits sous-traités.
Ecovadis Gold S&P Global CSA Audits bre UEBT 4 Augmentation de la croissance organique des activités et inclusion de Polykon Manufacturing.
. . . . udité membre
Sustainalytics Risque faible CHEMSCORE C+ (sites de Lons et de Pontrieux) 5 Sustainable Palm Index, selon la méthodologie proposée par ASD (Action for Sustainable Derivatives).
ISS ESG C+ Corporate knights
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AVERTISSEMENT

Les informations et notamment les données chiffrées contenues dans le présent document sont la propriété de
Seppic et ont un caractére exclusivement général. En tout état de cause, en aucun cas, la responsabilité de Seppic, de
ses filiales ou de I'une quelconque des sociétés du groupe Air Liquide ne pourra étre engagée du fait de I'utilisation
de données émanant du présent rapport ou d’une décision prise sur la base des informations contenues dans le
présent document.
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